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Las vistas de Aranda DEVICE MANAGEMENT de la version 9.6.1, le permite al cliente validar en detalle la informacion
generada en los procesos de gestion de dispositivos y activos informaticos de la compania, a través de consultas de
las vistas de ADM.

Cudndo se consultan las vistas?

Si el usuario o administrador requiere obtener informacion relevante de sus activos como conocer la informacion de
un dispositivo de acuerdo a determinadas condiciones, generar reportes asociados al uso del software o al numero
de licencias o politicas instaladas, podrd realizar las consultas de vistas de Aranda DEVICE MANAGEMENT ADM.

Como se consultan las vistas?

1. Elusuario de acuerdo a su objetivo de negocio podrd realizar las consultas de vistas de ADM de tres formas:

e Unaconsultaatravés de SQL Server
e Unaconsultaatravés de Select*fromTable
e Consultacon Aranda QUERY MANAGER

Cada consulta varia de acuerdo a los criterios requeridos. El usuario establece las condiciones de consulta
seleccionando las vistas de cliente existentes y estableciendo las relaciones requeridas.

Ejemplo: EI administrador puede consultar informacion general de los dispositivos de su compania como
el numero total de dispositivos en la organizacion y adicionalmente conocer el software que tienen
instalado en el dispositivo o el uso de este software en un momento del dia.

2. El resultado de la consulta puede generar un listado en forma de tabla en SQL, una grilla con el Select y un grafico
en Aranda QUERY MANAGER.

3. Losreportes generados se podrdn exportar en varios formatos.

Sila consulta se generd en SQL Server podrd exportar la informacion en formatos CSV y TXT. Si la consulta se genero
en AQM podra exportar la informacién en formatos XLS y CSV.
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Este diagrama presenta las vistas maestras de Aranda DEVICE MANAGEMENT vy las relaciones que tienen con otras
vistas para obtener la informacion requerida por la organizacion para la administracion de sus recursos.
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Dispesitivos incluides

V_CLIENT_HARDWARE_

Diccionario Vistas Cliente

V_CLIENT_DEVICES ©
V_CLIENT_SOFTWARWE_USAGE ©
V_CLIENT_HARDWARE_MEMORY <
V_CLIENT_DEVICE_SOFTWARE ©
V_CLIENT_SOFTWARE_VERSION ©
V_CLIENT_DEVICE FILES &
V_CLIENT_FILES &
V_CLIENT_PATCH ©
V_CLIENT_PATCH_DEVICE =
V_CLIENT_EXECUTION DEVICE ©
V_CLIENT_PROJECT_EXEC <
V_CLIENT_DISTRIBUT_PROJ ©
V_CLIENT_EXEC_PACKAGE ©
V_CLIENT_DISTRIBUT_PACK <
V_CLIENT_LICENSE <
V_CLIENT_POLICY_DEVICE <
V_CLIENT_POLICIES &
V_CLIENT_COMUNICAT_NODE <
V_CLIENT_DEVICE_HARDWARE <
V_CLIENT_HARDWARE_SUMARY <
V_CLIENT_HARD_PHYS_DISKS <
V_CLIENT_HARDWARE_PRINTER <
V_CLIENT_MEMORY_SLOT ©
V_CLIENT_HARD_PROCESSOR <
V_CLIENT_HARD_KEYBOARD <
V_CLIENT_HARD_VIDEO_CARD <
V_CLIENT_LICENSE_SOFTWARE <

Vistas Clientel

CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

device_id int No Cddigo del dispositivo.

device_name nvarchar No Nombre del dispositivo.

Define el tipo de dispositivo (Unknown,
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CAMPO

description

domain

creation_date

device_user_name

responsible_user_name

responsible_user_email

platform

operating_system

operating_system_version

is_active

model

serial

manufacturer

agent_version

last_inventory

agent_profile

conserver

last_communication_update

communication_address

days_since_last_inventory

min_since_last_communication

is_discovery

\AVIRVINEV]]

TIPO

nvarchar

nvarchar

datetime

nvarchar

nvarchar

nvarchar

varchar

nvarchar

nvarchar

varchar

nvarchar

nvarchar

nvarchar

nvarchar

datetime

nvarchar

nvarchar

datetime

nvarchar

int

int

w1

NULLABLE

Si

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Beew@rlpcion

Descripcion del dispositivo.
Dominio al que pertenece el dispositivo.

Fecha de la primera comunicacién del
agente con el Conserver.

Nombre de usuario del dispositivo.
Usuario responsable del dispositivo.

Correo del usuario responsable del
dispositivo.

Plataforma del dispositivo.

Sistema operativo del dispositivo.

Version del sistema operativo.

Establece si el dispositivo estd activo o no.
Modelo del dispositivo.

Serial del dispositivo.

Fabricante del dispositivo.

Version de Agente instalada en el
dispositivo.

Fechay hora del ultimo inventario
generado.

Perfil del agente.
Url del Conserver con el que se comunica.

Horay fecha de la ultima comunicacién del
agente con el Conserver.

Ip del dispositivo con la que se comunica
con el conserver.

Dias transcurridos sin realizar inventario.

Minutos transcurridos desde la ultima
comunicacion.

Establece si el dispositivo fue descubierto
o si el agente se instal6 manualmente.



Llave
primaria

Relaciones Existentes

Tabla V_CLIENT_DEVICES con TablaV_CLIENT_DEVICE_HARDWARE device ld
Tabla V_CLIENT_DEVICES con Tabla V_CLIENT_SOFTWARWE_USAGE

Tabla V_CLIENT_DEVICES con Tabla V_CLIENT_HARDWARE_MEMORY

Tabla V_CLIENT_DEVICES con Tabla V_CLIENT_DEVICE_SOFTWARE

Tabla V_CLIENT_DEVICES con Tabla V_CLIENT_DEVICE_FILES

Tabla V_CLIENT_DEVICES con Tabla V_CLIENT_EXECUTION_DEVICE

Tabla V_CLIENT_DEVICES con Tabla V_CLIENT_POLICY_DEVICE

V_CLIENT_SOFTWARWE_USAGE

Listado de franjas de uso de software

CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

Tem-elige-le nt e Codigo del dispositivo.

view_file_id int No - .
Codigo del archivo.
date
date use No
Fecha enla que fue usado el software.
duration_seconds bigint No . .
Duracion en segundos en que se uso el software.
usage_user nvarchar Sl .
Usuario que uso el software.
Relaciones Existentes Llaves Foraneas

Tabla V_CLIENT_SOFTWARWE_USAGE con Tabla V_CLIENT_DEVICES  view_device_id

Tabla V_CLIENT_SOFTWARWE_USAGE con Tabla V_CLIENT_FILES view_file_id

V_CLIENT_HARDWARE_MEMORY

Memoria total y disponible del dispositivo



NULL .
CAMPO TIPO ABLE DECRIPCION

view-device-id nt No Codigo del dispositivo.
total_physical_ram bigint No Total de memoria fisica.
available_physical_ram bigint No

Memoria fisica disponible.

bigint

total_vistual_memory No Total del memoria virtual.
available_virtual_ram bigint No Memoria virtual disponible.
bigint

max_ram No . . .

Capacidad memoria maxima.
bigint No Memoria de
page_memory .
paginacion.

available_page_memory bigint No Memoria de paginacién
disponible.

slot-count nt No Cantidad slots ocupados.

Relaciones Existentes Llave Foranea

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_MEMORY con Tabla V_CLIENT_DEVICES

V_CLIENT_DEVICE_SOFTWARE

Tabla de rompimiento que indica el software instalado en los dispositivos



CAMPO TIPO NULLABLE  DECRIPCION

view_software_id int No Codigo del software.
view_device_id bigint No C.odlgo.c?el
dispositivo.
Relaciones Existentes Llave Foranea

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_MEMORY con Tabla V_CLIENT_DEVICES  view_software_id view_device_id

Vistas Cliente2
V_CLIENT_SOFTWARE_VERSION

Conjunto de todos los software de los dispositivos con su version .

CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION
software_id int No Cddigo del software.
product_name nvarchar No Nombre del software.

e varchar Si Tipo de software (Operating System, Application,

Update).
manufacturer nvarchar Si Desarrollador del software.
platform varchar Si Plataforma del software.
is_inventory varchar No Estado de inventario del software.
version nvarchar Si Version del software.

is_permitted varchar No Establece si el software es permitido - no.



Relaciones Existentes Llave Foranea

Tabla V_CLIENT_SOFTWARE_VERSION con Tabla software_id
V_CLIENT_DEVICE_SOFTWARE

V_CLIENT_DEVICE FILES

Tabla de rompimiento que indica los archivos presentes en el dispositivo segun ultimo inventario.

CAMPO TIPO NULLABLE DESCRIPCION
view_device_id int No C.odlgo.C?eI
dispositivo.
view_file_version_id int No Cddigo del archivo.
Relaciones Existentes Llave Foranea

Tabla V_CLIENT_DEVICE_FILES con Tabla V_CLIENT_DEVICES  view_file_version_id

V_CLIENT_FILES

Conjunto de todos los archivos de los dispositivos.



CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

file_version_id nvarchar No Caodigo de la version del archivo.
file_id nvarchar No Cadigo del archivo.

file_extension bigint No Extension del archivo.

file_name nvarchar Si Nombre del archivo.
default_file_size nvarchar Si Tamano del archivo en bites.
file_size_convert nvarchar Si Tamano del archivo convertido.
file_version datetime Si Version del archivo.
file_description nvarchar Si Descripcidén del archivo.
file_modification_date nvarchar No Fecha de modificacién del archivo.
file_path nvarchar No Ruta donde se encuentra el archivo.
Relaciones Existentes Llave Foranea

Tabla V_CLIENT_FILES con Tabla V_CLIENT_DEVICE_FILES
Tabla V_CLIENT_FILES con Tabla V_CLIENT_-SOFTWARWE_USAGE file_version_id

V_CLIENT_PATCH

Parches disponibles parainstalar.



CAMPO

patch_id

class_type

quid

bulletin_id

summary

sqnumber

name

bulletin_url

cve_ids

severity_patch

bulletin_title

posted_date

deployable

is_installed

patch_type

download_id

download_status

download_date

scheduled_date

url

size

language_id

TIPO

int

int

varchar

varchar

varchar

varchar

varchar

varchar

varchar

int

varchar

datetime?

int

int

int

int

int

datetime

datetime

varchar

bigint

int

Relaciones Existentes

Tabla V_CLIENT_PATCH con Tabla V_CLIENT_PATCH_DEVICE

V_CLIENT_PATCH_DEVICE

NULLABLE

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

Si

No

No

Si

Si

No

No

No

DESCRIPCION

Caodigo del parche.

Clase de parche.

Guid del parche.

Cadigo del boletin.

Resumen del parche.

Numero de la revision del parche.

Nombre del ejecutable.

Url del parche.

Vulnerabilidades del parche.

Severidad del parche.

Nombre del parche.

Fecha de publicacion del parche.

El parche es instalable.

El parche estd instalado.

Identificador del tipo de parche.

Caodigo de descarga.

Identificador del estado de
descarga.

Fecha de descarga.

Fecha de programacion.

Url de descarga del parche.

Tamano del parche.

|d del lenguaje.

Llave

it Llave foranea

patch_id,
language_id

Relacion de parches con la cantidad de dispositivos instalados y no instalados.



CAMPO

patch_id

language_id

installed_dev_count

not_installed_dev_count

Relaciones Existentes

Tabla V_CLIENT_PATCH con Tabla V_CLIENT_PATCH_DEVICE

Vistas Cliented3

V_CLIENT_EXECUTION DEVICE

TIPO

int

int

int

int

NULLABLE  DESCRIPCION

No Codigo del parche.
No Codigo del lenguaje del parche.
No Cantidad de dispositivos que tienen instalado el parche.

Cantidad de dispositivos que no tienen instalado el

No parche.

Llave

ST Llave foranea

patch_id,
language_id

Dispositivos presentes en la ejecucion de un paquete

CAMPO

TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

view_execution_projects_ex ecution_id int No Cdédigo de ejecucion.

view_device_id

execution_status

execution_start_date

execution_finish_date

update_date

Relaciones Existentes

int No Clase del dispositivo.
varchar Si Estado de la ejecucion.
datetime Si Fecha de inicio de ejecucién.

Fecha de finalizacion de

datetime Si . .,
ejecucion.

datetime Si Fecha de actualizacion.

Llave foranea

Tabla V_CLIENT_EXECUTION_DEVICE con Tabla

V_CLIENT_DEVICES

view_execution_projects_execution

Tabla V_CLIENT_EXECUTION_DEVICE con Tabla _id view_device_id

V_CLIENT_PROJECT_EXEC



V_CLIENT_PROJECT_EXEC

Listado de ejecuciones proyectos de distribucion .

CAMPO

execution_id

view_distribution_project_id

execution_name

execution_status

execution_date

device_platform

execution_type

Relaciones Existentes

TIPO

int

int

nvarchar

varchar

datetime

varchar

varchar

Tabla V_CLIENT_PROJECT_EXEC con Tabla

V_CLIENT_EXECUTION_DEVICE

Tabla V_CLIENT_PROJECT_EXEC con Tabla

V_CLIENT_DISTRIBUT_PROJ

Tabla V_CLIENT_PROJECT_EXEC con Tabla

V_CLIENT_EXEC_PACKAGE

V_CLIENT_DISTRIBUT_PROJ

Proyectos de distribucion ejecutados.

NULLABLE

No

No

No

Si

Si

Si

Si

DESCRIPCION

Cddigo de la ejecucion.

Cddigo del proyecto de distribucién.

Nombre de la ejecucion.

Estado de la ejecucién.

Fecha de ejecucion.

Plataforma donde se realizé la
gjecucion.

Tipo de ejecucion (Install, Uninstall).

Llave

e Llave foranea

view_distribution

execution_id . .
_project_id



CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

project_id int No Codigo del proyecto.

project_name nvarchar No Nombre del proyecto de distribucion.
device_platform varchar Si Plataforma del dispositivo.

package_type varchar Si Tipo de paquete (Applications, Updates, Agent).
executions_failure int Si Cantidad de ejecuciones fallidas.

Cantidad de ejecuciones completadas

executions_successfull int Si

correctamente.
executions_count int Si Total de ejecuciones.
last_execution_date datetime Si Fecha de la ultima ejecucion.

Llave Llave

Relaciones Existentes ) )
primaria foranea

Tabla V_CLIENT_DISTRIBUT_PROJ con Tabla _CLIENT_PROJECT_EXEC  project_id

V_CLIENT_EXEC_PACKAGE

Paquetes presentes por ejecucion.



CAMPO

view_execution_execution_id

view_distribution_package_id

creation_date

execution_date

creator_user

Relaciones Existentes

TIPO

int

int

datetime

datetime

nvarchar

Tabla V_CLIENT_EXEC_PACKAGE con Tabla

_CLIENT_PROJECT_EXEC

Tabla V_CLIENT_EXEC_PACKAGE con Tabla

V_CLIENT_DISTRIBUT_PACK

V_CLIENT_DISTRIBUT_PACK

Informacion de paquetes creados.

NULLABLE

Si

No

Si

Si

No

DESCRIPCION

Caodigo de la ejecucion.

Cdédigo del paquete de
ejecucion.

Fecha de creacidn del paquete.

Fecha de ejecucion del paquete.

Usuario que creo el paquete.

Llave

Llave primaria
foranea

view\execution
_package_id
view_distribution
_package_id



CAMPO

package_id

package_name

version

package_type

device_platform

architecture_package

description_package

Relaciones Existentes

TIPO

int

nvarchar

nvarchar

varchar

varchar

varchar

nvarchar

NULLABLE

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Tabla V_CLIENT_DISTRIBUT_PACK con Tabla
V_CLIENT_EXEC_PACKAGE

Vistas Clientes4

V_CLIENT_LICENSE

Informacion de licencias creadas.

DESCRIPCION

Cddigo del paquete.

Nombre del paquete.

Version del paquete.

Tipo de paquete (Applications, Updates,
Agent).

Plataforma del dispositivo.

Arquitectura del paquete.

Descripcion del paquete

Llave
primaria

package_id

Llave
foranea



CAMPO

license_id

license_name

creator_user

user_modifier

creation_package_date

updating_license_date

TIPO

int

varchar

nvarchar

nvarchar

datetime

datetime

NULLABLE

No

Si

Si

Si

Si

Si

DESCRIPCION

Cadigo de lalicencia.

Nombre de la licencia.

Usuario que cred la licencia.

Usuario que modifico la licencia.

Fecha de creacién del paquete de
licencia.

Fecha en que fue actualizada la licencia.

Nota Informacidén adicional de las licencias en las siguientes vistas

Relaciones Existentes

Llave
foranea

Tabla V_CLIENT_LICENSE con Tabla V_CLIENT_LICENSE_SOFTWARE license_id

Tabla V_CLIENT_LICENSE con Tabla V_CLIENT_LICENSE_PACKAGE license_id

Tabla V_CLIENT_LICENSE con Tabla V_CLIENT_LICENSE_EVENT license_id

V_CLIENT_POLICY_DEVICE

Dispositivos incluidos en las politicas.

CAMPO TIPO
view_device_id int
view_policy_id int

Relaciones Existentes

NULLABLE

No

No

DESCRIPCION

Codigo del
dispositivo.

Cddigo de la politica.

Tabla V_CLIENT_POLICY_DEVICE con Tabla

V_CLIENT_DEVICES

Tabla V_CLIENT_POLICY_DEVICE con Tabla

V_CLIENT_POLICIES

Llave

primaria Llave foranea

view_device_id
view_policy_id



V_CLIENT_POLICIES

Informacion de politicas creadas.

CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

policy_id int No Cddigo de la politica.

policy_name nvarchar No Nombre de la politica.

user_name nvarchar No Usuario que creo la politica.

creation_date datetime No Fecha de creacién de la politica.

edit_date datetime Si Fecha de edicion de la politica.

device_platform varchar Si Plataforma del dispositivo.

policy_type varchar Si Tipo de politica(Energy, ForbiddenPrograms, Restriction).

Llave Llave

Relaciones Existentes . .
primaria foranea

Tabla V_CLIENT_POLICIES con Tabla V_CLIENT_POLICY_DEVICE  policy-id

V_CLIENT_COMUNICAT_NODE

Informacion especifica de los nodos: Conserversy Repserver.



CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

node_id int No Cadigo del nodo.

node_name nvarchar No Nombre del nodo.

url_nodo nvarchar Si Url del nodo.

address nvarchar Si Direccion Ip del nodo.
parent_node_id int Si Establece la herencia del nodo.

Establece si el nodo estd habilitado o

node_enbled_statud varchar Si i
last_communication datetime No Fecha de la Ultima comunicacion.
Relaciones Existentes ngve ) —
primaria foranea
node_id
Vistas Clientesb
V_CLIENT_DEVICE_HARDWARE
Hardware relacionado con cada dispositivo.
CAMPO TIPO NULLABLE DESCRIPCION
view_device_id int No C.od|go'c%e|
dispositivo.

view_hardware_id bigint il Cddigo del hardware.



) ) Llave
Relaciones Existentes ) . Llave foranea
primaria

Tabla V_CLIENT_DEVICE_HARDWARE con Tabla

V_CLIENT_DEVICES view_device_id
Tabla V_CLIENT_DEVICE_HARDWARE con Tabla view_hardware_id
V_CLIENT_HARDWARE_SUMMARY

V_CLIENT_HARDWARE_SUMARY

Informacion bdsica de todo el hardware encontrado en los inventarios.

CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

hardware_id bigint Si Codigo del HARDWARE.
type_hardware_id int No Caodigo del hardware.
hardware_type int Si Caodigo del tipo de hardware.
type varchar No Tipo de hardware.

name nvarchar Si Nombre del hardware.

device_count int Si Cantidad de dispositivos que poseen ese

hardware.
manufacturer nvarchar Si Fabricante del hardware.
) . Llave
Relaciones Existentes ) . Llave foranea
primaria

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_DEVICE_HARDWARE

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_HARD_PHYS_DISKS

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_HARDWARE_PRINTER

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_MEMORY_SLOT

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_-HARD_PROCESSOR

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_-HARD_KEYBOARD

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY con Tabla
V_CLIENT_HARD_VIDEO_CARD

hardware_id type_hardware_id



V_CLIENT_HARD_PHYS_DISKS

Informacion especifica de las particiones de los discos fisicos.

CAMPO

disk_id

disk_name

bus_type

disk_size

logical_unit

unit_type

unit_size

unit_size_free

unit_file_system

manufacturer

TIPO

int

nvarchar

nvarchar

bigint

nvarchar

nvarchar

bigint

bigint

nvarchar

nvarchar

Relaciones Existentes

Tabla V_CLIENT_HARD_PHYS_DISKS con Tabla

NULLABLE

No

No

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

V_CLIENT_HARDWARE_SUMMARY

V_CLIENT_HARDWARE_PRINTER

Informacion especifica de las impresoras.

DESCRIPCION

Cdédigo del disco.

Nombre del disco.

Tipo del bus.

Tamano del disco.

Fabricante del disco.

Tipo de unidad logica.

Tamano de la unidad l6gica.

Espacio libre en la unidad I6gica.

Sistema de archivos de la unidad
l6gica.

Fabricante del disco.

Llave
primaria

disk_id

Llave
foranea



CAMPO

printer_id

printer_name

printer_port

manufacturer

TIPO

int

nvarchar

nvarchar

nvarchar

Relaciones Existentes

NULLABLE

No

Si

Si

Si

DESCRIPCION

Cadigo de laimpresora.

Nombre de la impresora.

Puerto de laimpresora.

Fabricante de la impresora.

Llave
primaria

Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_PRINTER con Tabla
V_CLIENT_HARDWARE_SUMMARY

Vistas Clientesb

V_CLIENT_MEMORY_SLOT

Informacion especifica de la memoria RAM.

printer_id

Llave
foranea



CAMPO

memory_id

memory_name

memory_type

socket_name

socket_size

socket_speed

memory_bank_name

form_factor

menufacturer

Relaciones Existentes

TIPO

int

nvarchar

nvarchar

nvarchar

bigint

int

nvarchar

nvarchar

nvarchar

NULLABLE

No

No

Si

No

No

No

Si

Si

Si

Tabla V_CLIENT_MEMORY_SLOT con Tabla

V_CLIENT_HARDWARE_SUMMARY

V_CLIENT_HARD_PROCESSOR

Informacion especifica del procesador.

DESCRIPCION

Codigo de memoria.

Nombre de memoria.

Tipo de memoria(DIMM, DDR, entre
otros).

Nombre del socket.

Tamano del socket.

Velocidad del socket.

Nombre del banco de memoria.

Obtiene o establece Form factor

Fabricante de la memoria.

Llave
primaria

memory_id

Llave
foranea



CAMPO

processor_id

processor_name

features

speed_processor

socket_type

core_count

status_processor

socket_use

TIPO

int

nvarchar

nvarchar

bigint

nvarchar

int

varchar

varchar

Relaciones Existentes

NULLABLE

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Tabla V_CLIENT_-HARD_PROCESSOR
con Tabla V_CLIENT_-HARDWARE_SUMMARY

V_CLIENT_HARD_KEYBOARD

Informacion especifica de teclados

DESCRIPCION

Codigo del procesador.

Nombre del procesador.

Caracteristicas del procesador.

Velocidad del procesador.

Tipo de socket.

Numero de nucleos del procesador.

Estado del procesador (Unknow, Enalbe, DisabledByUser,
DisabledByBios, Idle, Reservedl, Reserverd2, Other).

Obtiene o establece si el socket estd en uso - no.

Llave Llave
primaria foranea

processor_id



CAMPO

keyboard_id

keyboard_name

manufacturer

device_identificator

keyboard_type

keyboard_language

keyboard_country

keyboard_layout

Relaciones Existentes

TIPO

int

nvarchar

nvarchar

nvarchar

nvarchar

nvarchar

nvarchar

nvarchar

NULLABLE

No

No

Si

No

Si

Si

Si

Si

Tabla V_CLIENT_HARD_KEYBOARD con Tabla

V_CLIENT_HARDWARE_SUMMARY

V_CLIENT_HARD_VIDEO_CARD

Informacion especifica de las tarjetas de video.

DESCRIPCION

Codigo de teclado.

Nombre de teclado.

Fabricante del teclado.

Identificador unico del teclado en la mdaquina.

Establece el tipo de teclado.

Establece el lenguaje en el cual esta configurado el
teclado.

Establece Pais para el cual estd configurado el teclado.

Establece Distribucion del teclado para el cual esta
configurado.

Llave Llave
primaria foranea
keyboard_id



CAMPO TIPO NULLABLE

video_id int No
video_name nvarchar No
manufacturer nvarchar Si
video_driver_name nvarchar No
video_chipset nvarchar Si
video_dac nvarchar Si
video_memory_size bigint Si
video_version nvarchar Si

Relaciones Existentes

Tabla V_CLIENT_HARD_VIDEO_CARD con Tabla
V_CLIENT_HARDWARE_SUMMARY

V_CLIENT_LICENSE_SOFTWARE

Muestra los software asociados a la licencia.

DESCRIPCION

Codigo de la tarjeta de video.

Nombre de la tarjeta de video.

Fabricante de la tarjeta de video.

Nombre del controlador para la tarjeta de video.

Establece set de chips propios de la tarjeta de video

Establece el Digital Analog Converter incorporado en la
tarjeta de video.

Establece cantidad de memoriaincorporada en la
tarjeta de video.

Establece la version de la tarjeta de video.

Llave Llave
primaria foranea
video_id

CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

id Int No

Identificador de la relacion del software y la
licencia.

software_id int No Cddigo del software.

license_id int No Cddigo del licenciamiento.



Llave

Relaciones Existentes . . Llave foranea
primaria
Tabla V_CLIENT_LICENSE_SOFTWARE con Tabla
V_CLIENT_LICENSE " software_id
Tabla V_CLIENT_LICENSE_SOFTWARE con Tabla license_id
V_CLIENT_SOFTWARE_VERSION
V_CLIENT_LICENSE_PACKAGE
Muestra los paquetes de licencias.
CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION
id int No Identificador del paquete de licencia.
package_type nvarchar No Tipo de paquete.
Quantity int No Cantidad de licencias compradas.
unit_cost float Si Costo unitario de licencias.
creation_date datetime No Fecha de creacién de la licencia.
expiration_date  datetime No Fecha de expiracion de la licencia.
activation_date datetime No Fecha de activacion de la licencia.
package_name varchar No Nombre del paquete de licencia.

Moneda con la cual se realizé la compra de la

currency varchar Si . .
licencia.
license_id int No Cddigo de la agrupacion de licencias.
description varchar Si Descripcién de la licencia.
Relaciones Existentes ngve . Llave foranea
primaria
Tabla V_CLIENT_LICENSE_PACKAGE con Tabla I license_package_id
V_CLIENT_LICENSE license_id

V_CLIENT_LICENSE_EVENT

Permite identificar que alertas se han generado de las licencias.



CAMPO TIPO NULLABLE  DESCRIPCION

licensing_id int No Identificador de la licencia que estd relacionada el evento
description varchar Si Descripcion de la alerta al momento de configurarla.
destination varchar Si Mensaje del correo de la alerta

message varchar Si Contenido generado por la alerta

severity varchar Si Texto de la severidad de la alerta (baja, media, alta, critica)
subject varchar Si Asunto de la alerta

. . Titulo de la alerta(cuando tiene subject este campo no tiene
title varchar Si

contenido)
type varchar Si Tipo de Alerta(Alerta, Notificacion, Asignacion, Remover)
. . Unidad de tiempo para informar el momento en que se vence la
unit varchar Si

licencia(dias, meses, anos)

Valor de la unidad de tiempo para avisar cuando se va vencer una
value int Si licencia(Ej: 5, sila unidad es Dias, entonces avisard faltando 5
dias de que la licencia pase a estado vencida)

Relaciones Existentes ngve . e
primaria foranea
Tabla V_CLIENT_LICENSE_EVENT con Tabla V_CLIENT_LICENSE licensing_id

Mantenimineto bases de datos
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Recomendaciones sobre operaciones en la base de datos

Si va a ejecutar una consulta u operacién directa a las tablas de Aranda Device Management (ADM), debe tener en
cuenta las siguientes recomendaciones que permiten que el rendimiento de la base de datos no se vea
comprometido en la operacion:

No debe modificar manualmente la informacién almacenada en las bases de datos, evitando comportamientos
inesperados en la aplicacion.

Use réplicas de los datos para la generacion de informes historicos.

Enla construccién de reportes, evite consultar todos campos de una tabla usando el caracter comodin (*).

En la construccion de reportes, evite ejecutar comandos SQL que consulten tablas en su totalidad, en su lugar,
defina clausulas WHERE que permitan obtener un numero ajustado de filas.

No elimine datos de las tablas a menos que tenga claridad de las implicaciones. Borrar datos puede afectar el
funcionamiento del software. Esta tarea puede requerir aprobacion del area de auditoria y/o de la gerencia de
la compania.

Utilice la sentencia TRUNCATE cuando requiera eliminar todos los registros de una tabla grande, haciendo el
proceso mds eficiente ya que no genera entradas en el log de transacciones.



Desfragmentar indices y actualizar estadisticas de la base de datos

Perform
Index Operations Online

USE Aranda;
GO

SET NOCOUNT ON;

DECLARE
@v_command NVARCHAR(MAX),
@v_init DATETIME,
@v_fragmentation FLOAT,
@v_page_space_used FLOAT,
@v_table_name SYSNAME,
@v_index_name SYSNAME;

DECLARE cur_index CURSOR LOCAL STATIC FOR
SELECT
CONCAT (
'ALTER INDEX ',
i.name,
'JTONT',
OBJECT_NAME(s.object_id),
[IF(s.avg_fragmentation_in_percent BETWEEN 10 AND 30, ']REORGANIZE', 'TREBUILD')
) statement,
s.avg_fragmentation_in_percent,
s.avg_page_space_used_in_percent,
OBJECT_NAME(s.object_id) table_name,
i.name index_name
FROM sys.dm_db_index_physical_stats (
DB_ID(),
DEFAULT,
DEFAULT,
DEFAULT,
‘LIMITED'
)s
JOIN sys.indexes i ON i.index_id = s.index_id
AND i.object_id = s.object_id
WHERE s.page_count > 50
AND (
s.avg_fragmentation_in_percent > 10
OR s.avg_page_space_used_in_percent <60
)AND s.index_type_desc <>'HEAP'
AND s.page_count < 262144;

OPEN cur_index;

FETCH NEXT FROM cur_index INTO
@v_command,
@v_fragmentation,
@v_page_space_used,
@v_table_name,
@v_index_name;

WHILE @@FETCH_STATUS =0
BEGIN
BEGIN TRY
SET @v_init= CURRENT_TIMESTAMP;

EXEC sp_executesql @v_command;

PRINT CONCAT(
'Ending: ',
lIF(@v_fragmentation BETWEEN 10 AND 30, 'reorganize ', 'rebuild "),
@v_table_name,

.1



https://learn.microsoft.com/en-us/sql/relational-databases/indexes/perform-index-operations-online?view=sql-server-ver15

@v_index_name,
"execution time ",
CONVERT(VARCHAR(10), DATEDIFF(MILLISECOND, @v_init, GETDATE())),
'ms’,
‘fragmentation’,
@v_fragmentation,
oy
);

END TRY
BEGIN CATCH
PRINT ERROR_MESSAGE();

END CATCH;

FETCH NEXT FROM cur_index INTO
@v_command,
@v_fragmentation,
@v_page_space_used,
@v_table_name,
@v_index_name;

END;
GO

Recomendaciones sobre el mantenimiento de indices

¢;Cudles son las tablas con mayor trafico en ADM, donde no se recomienda eliminar
reqgistros?

;Cudles son las tablas con mayor trafico en ADM, donde se pueden eliminar registros?



EXECUTE [dbo].[PRC_ASM_CLEAN_SOFT_USE]
@i_detail =2020-01-0100:00:00",

@i_day =2020-01-07,

@i-month =2020-01-07'

DELETE TASKDETAIL

FROM dbo.AAM_AGENT_TASK_DETAIL TASKDETAIL

INNER JOIN dbo.AAM_AGENT_TASK TASK ON TASKDETAIL.task_id=TASK.id

WHERE TASKDETAIL.status in(7,8) and TASK.creation_date <'2020-01-0100:00:00.000'

DEIETE TASK

FROM dbo.AAM_AGENT_TASK TASK

LEFT JOIN dbo.AAM_AGENT_TASK_DETAIL TASKDETAIL ON TASK.id = TASKDETAIL.task_id
WHERE TASKDETAIL.task_id IS NULL

DELETE
FROM[BD_NAME].[dbo].[AFW_ALERT]
WHERE status_id = 3 and creation_date <'2020-01-0100:00:00'

DELETE
FROM[BD_NAME].[dbo ][ AFW_MAIL_HISTORY]
WHERE mahi_created <'2020-01-0100:00:00'

DELETE
FROM[BD_NAME].[dbo][AFW_WORKER_LOG]




WHERE work_execution_date <'2020-01-0100:00:00' AND work_success =1

Parametros base de datos AFW_SETTINGS

CMDB

Deshabilitar integracion con Aranda CMDB

INSERT INTO afw_settings
([sett_key]
[sett_application_id]
[sett_value]
[sett_description]
[sett_project_id])

VALUES

('Disable_CMDB_Sync'

A

/true’

+Activa o inactiva la sincronizacién con CMDB'

,null)

CMDB V9

Habilitar Modelo Comun de Datos (MCD)- CMDB9
Ampliar tiempos en cache
Configuracion de tiempo de sincronizacion de datos de réplica de los Cls

Habilitar Modelo Comun de Datos (MCD)- CMDB9

SELECT *FROM afw_settings WHERE sett_key ='ShowCmdbCommonDataModelOption'

UPDATE afw_settings SET sett_value ='true' WHERE sett_key ='ShowCmdbCommonDataModelOption’




Ampliar tiempos en cache

INSERT INTO [dbo ].[ AFW_SETTINGS]
([sett_key]
[sett_application_id]
[sett_value]

[ sett_description]
[sett_project_id])

VALUES
(‘CmdbCacheTime'

Configuracion de tiempo de sincronizacion de datos de réplica de los Cls

INSERT INTO [dbo].[AFW_SETTINGS]
([sett_key]
[sett_application_id]
[sett_value]
[sett_description]
[sett_project_id])

VALUES
('DaysSynchronizel.ocalCmdbData’
i
I']'
.null
.null)




