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ADM Es una soluciéon que gestiona los activos informaticos de hardware y software de la organizacion, efectuando
tareas de monitoreo y control remoto. A partir del conocimiento de inventarios puede distribuir y mantener
actualizado el software en los dispositivos alcanzados.

El conocimiento y acceso a las etapas de instalacion y actualizacion de ADM, le permite al usuario definiry configurar
los componentes necesarios para el funcionamiento de la aplicacion. Los lineamientos a tener en cuenta son:
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Requerimientos Instalacion Actualizacion

1. Requisitos

Conozcalos requerimientos bdsicos para el funcionamiento correcto de la aplicacion.

2. Instalacion ADM

Conozca la ruta de instalacion requerida de los diferentes componentes y aplicaciones que conforman la
administracion de dispositivos con ADM.

3. Actualizacion

Identifigue como realizar las actualizaciones de los componentes de la funcionalidad en ADM

Importante: Para garantizar el correcto funcionamiento de la aplicaciéon después de una actualizacion a la version
mds reciente, actualice los siguientes componentes:

e (Conserver.

e Agente de Descubrimiento (a partir de la versién 9.21.1, el agente de descubrimiento se actualiza
automaticamente)

e Visor de soporte remoto (Aranda ADM Utils) o Visor de soporte remoto especialista (Aranda Virtual
Support Specialist), dependiendo de la version de control remoto que esté utilizando.

e Agentes de los dispositivos finales (a partir de la version 9.21.2, los agentes de Windows se
actualizan automdticamente)

P Nota: La ultima version publicada del Visor de soporte remoto (Aranda ADM Utils) es la 9.22.0. A partir
de la version ADM 9.22.1, no se lanzardn nuevas versiones de Aranda ADM Utils; sin embargo, se
garantizarad el correcto funcionamiento de futuras versiones de ADM en conjunto con la version Aranda
ADM Utils 9.22.0.

¢;Para quién es esta guia?

Esta quia estd disenada para ofrecer al usuario una ruta segura del proceso de instalacién, configuracion vy
actualizacion de ADM.

¢;Cudl es nuestra documentacion?

Guia de Inicio Aranda Device Management ADM ©

Guia de Instalacion y Configuracion ADM (Usted esta AQUI)
Manual de Gestion Aranda Device Management ADM <
Manual de Integracién Aranda ADM <



https://docs.arandasoft.com/adm-guide
https://docs.arandasoft.com/adm
https://docs.arandasoft.com/adm-integra

Requisitos de Hardware y Software

Requisitos de hardware y software

Configuracion recomendada instalacion Aranda Device Management

Servidor Consola ADM

Sistema Operativo Windows Server 2019 y Windows Server 2022

Intel(R) Xeon(R) Platinum 8171M CPU @ 2.60GHz 2.10

Cores GHy
Memoria RAM 8 GB
Disco 128 GB (HDD o SSD)

Servidor Conserver ADM

Sistema Operativo Windows Server 2019 y Windows Server 2022

Intel(R) Xeon(R) Platinum 8171M CPU @ 2.60GHz 2.10

Cores Gy
Memoria RAM 8 GB
Disco 128 GB(HDD o SSD)

e Se recomienda un limite maximo de 10.000 dispositivos por conserver para garantizar un rendimiento optimo,
considerando las caracteristicas del servidor y asegurando que el uso de CPU no afecte negativamente su
funcionamiento.

e Alinstalar un conserver en el mismo servidor que la consola de ADM, se recomienda un limite maximo de 3.500
dispositivos.

e Silos agentes se conectan directamente a un Repserver Onpremises, se recomienda un limite maximo de 3.000
dispositivos.

Servidor Azure de Base de Datos

Tipo SOL Database (MS SQL 2019 o superior en version Estandar/ Enterprise Datacenter)
Tamano Minimo 5 GB
Informacién

. La base de datos debe ser creada con Collate: SOL_Latin1_General_CPIN1_CI_Al
Adicional

El espacio en base de datos varia conforme la cantidad de dispositivos y modulos que

Observaciones tenga habilitado en ADM.

I Nota: Ver Excepciones

Agente de estacion de trabajo



Las versiones de sistema operativo soportadas por este agente son:

Windows

Sistema operativo Windows Version

Windows 8.1 Pro
Windows 10 Pro
Windows 10 Home
Windows 10 Enterprise
Windows 11 Pro
Windows 11 Home
Windows 11 Enterprise
Windows Server 2016
Windows Server 2019
Windows Server 2022
Mac

Sistema operativo Mac  Version

MacOs Sonoma
MacOs Ventura
MacOs Monterey

R Nota: Se soportan los siguientes procesadores: Intel y Apple Silicon M1, M2 y M3

Linux



Sistema operativo Linux  Versidn

Ubuntu 18.04

Ubuntu 20.04

Ubuntu 22.04

Red Hat Enterprise Linux 8.0
Red Hat Enterprise Linux 8.6
Red Hat Enterprise Linux 9

F Nota: 1. Las versiones de ubuntu se soportan tanto para server como para desktop.
2. El agente no es soportado para distribuciones Linux de 32 bits.

Excepciones

Excepciones

< Requisitos de Hardware y Software

LAAM_FILE_NAME] [name] ISQL_Latin1_General_CP1_CS_AS]| [AAM_FILE_PRODUCT] [name]
SOQL_Latin1_General_CP1_CI_AS| IlAAM_LOCAL_USER] [domain]] SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS] |
[AAM_LOCAL_USER] [username] SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| AAM_MANUFACTURER] [namell
SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| [AAM_NETWORKADAPTER] [name]l SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| [AAM_PATH]|
[path]l SQOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| [AAM_SOFTWARE_PRODUCT] [name]l SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| |
[AAM_SOFTWARE_UNINSTALL]l [uninstall_string]l SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS| [ASM_FILE_RULE] [name]l
SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| [[ASM_FILE_RULE]l [file_product_name]l SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS| |
[ASM_SOFTWARE_RULE]I[name]l SQL_Latin1_General _CP1_CI_AS| [ ASM_SOFTWARE_RULE ]I [manufacturer_name]|
SOL_Latin1_General_CP1_CI_AS|[AAM_DRIVER]I[name ]l SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS|

Puertos y permisos requeridos en los componentes de ADM

Los siguientes son los puertos de comunicacién usados por Aranda Device Management (ADM). Es necesario
configurar la red para permitir las comunicaciones a través de estos puertos.

Servidor Consola de ADM

Los siguientes son los puertos y permisos requeridos en el servidor de la consola de ADM para la conexién de cada
uno de los siguientes Componentes:

Sitio Web ADM

80(HTTP) o 443 Puerto de entrada: Requerido para la conexién de los clientes con el
TCP,UDP .
(HTTPS) servidor



F Notas:

- Para el mdédulo de actualizaciones, el servidor debe tener salida completa a internet para la descarga de
parches de actualizaciones, desde los sitios oficiales de cada proveedor y su posterior distribucion en los
dispositivos gestionados.

Notificaciones Control Remoto

443 TCP UDP Puerto de entrada: Requerido para la conexiéon de los agentes con en servidor
(HTTPS) ' de notificaciones

Puerto de Entrada, destinado ala conexion del Agente Especialistay del agente
8081 TCP de estacion de trabajo con el Turn Server en la toma de control remoto, se debe
habilitar en el servidor el uso de SSL.

WebSockets Establecen una conexidn bidireccional persistente entre el agente y el servidor.

Puerto de Entrada, destinado ala conexion del Agente Especialistay del agente

3478 Tep de estacion de trabajo con el Stun Server en la transferencia de archivos.
49152~ UDP Puerto de Entrada, sirequiere que opere como turn webRTC para recibir las
65535 conexiones entrantes. Configuracion del Servidor Stun/Turn WebRTC

M Notas:

- Se requiere configurar el servidor , para visualizar el sitio en caso de tener la funcionalidad de Control
remoto. https://download.arandasoft.com/updates y descargar archivos

Repserver
80(HTTP) o 443 TCP.UDP Puerto de entrada: Requerido para la conexién de los agentes y/o
(HTTPS) ' Conserver segun la arquitectura implementada

Requerido unicamente para la salida, utilizado segun la arquitectura

1884 (Opcional) ~ MOQTT implementada

Notificaciones del Repserver

Establecen una conexion bidireccional persistente entre el agente de ADM Yy el servidor,

WebSockets requerido para la funcionalidad de Administracién Remota

P Notas:
- - Lafuncionalidad de administracién remota sélo se soportard en sitios sequros con protocolo (Https).

e Para la funcionalidad de administracion remota, debe tener habilitada la comunicacion por (TLS 1.2 o 1.3). Por
seguridad de la comunicacion no se soportan versiones inferiores de TLS.


https://docs.arandasoft.com/adm-integra/pages/configuration_arc/stun-webrtc.html
https://docs.arandasoft.com/adm/pages/gestion_inventarios/dispositivos_detalles_administracion_remota.html

Servidor ADM Conserver

Las maquinas en redes locales se pueden conectar a un Conserver (servidor en la redlocal) para trabajar con
conexiones locales y contar con funcionalidades adicionales.

80(HTTP) o 443 Puerto de entrada: Requerido para la conexién de los agentes con el

(HTTPS) TCRUDP  ervidor del conserver
Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexion al
1884 AN MOTT Broker
M Notas:

- Para la distribucion del agente los dispositivos deben estar dentro de la misma red LAN, se requiere que
los dispositivos tengan el recurso adminS compartido.

- Se requiere que el Usuario de Windows de Aranda con el que se realizard la instalacion y despliegue de
Agentes tenga permisos de Instalacion preferiblemente administrador de las maquinas correspondientes.
- Para sistemas operativos Linux y Mac se requiere el uso del usuario root para el despliegue del agente.

Agente de Descubrimiento

Cuando el cliente requiere la funcionalidad de descubrimiento, se deben habilitar los protocolos para que se puedan
encontrar e identificar equipos en la red local.

137 NETBIOS Requerido unicamente parala salida, destinado al descubrimiento de
(Opcional) dispositivos por el protocolo NETBIOS
22 Requerido unicamente parala salida, destinado al descubrimiento de
. SSH . o\

(Opcional) dispositivos por el protocolo SSH
f(i?cionol) TCP,UDP Requerido unicamente para la salida, destinado al descubrimiento de por LDAP
161 SMNP Requerido unicamente parala salida, destinado al descubrimiento de
(Opcional) dispositivos por el protocolo SMNP

F Notas:

- El puerto 80 (HTTP) es requerido si no se configuran el servidor con HTTPS ylos certificados SSL
apropiados. El cliente debe habilitar el protocolo HTTPS y no a través del protocolo HTTP.

- No es necesario habilitar siempre todos los protocolos. El modulo de descubrimiento de ADM permite
habilitar los protocolos que se requieren en el proceso.

Servidor de base de datos

El servidor de ADM almacena la informacion en servidores, en SQL Server o SQL Azure. Si utiliza SQL Server como
repositorio, es necesario habilitar las comunicaciones a este servidor.

Puerto de entrada del protocolo de SQL Server en el servidor de bases de

1433  TCP datos



MOTT Broker

Para generar notificaciones en tiempo real a los dispositivos, podra utilizar un servidor MQTT en la red local. En
consecuencia, tendra que habilitar las comunicaciones hacia el MOTT Broker.

El puerto del MOTT Broker se puede modificar si se requiere. Solo tendrd que habilitar el
1884 MOTT puerto de entrada en la maquina donde funciona el MOTT Broker, para ambientes cloud es
definido por el area de operaciones de Aranda

ADM Gateway (Arquitectura Onpremises - Versiones de ADM inferiores a 9.21.1)

Para hacer conexiones de control remoto es posible instalar un ADM Gateway que permita la conexion entre equipos

que estén en redes locales diferentes o cuando se requiera una conexién de un equipo en una red local con equipos
en las casas de los empleados.

El puerto del ADM Gateway se puede modificar si se requiere. Solo tendra que habilitar el
4443  TCP . .
puerto de entrada en la maquina donde funciona ADM Gateway

Aranda ADM Utils Installer (Arquitectura Onpremises - Versiones de ADM inferiores a
9.21.1)

Visor de Soporte Remoto,es un aplicativo que permite tomar control remoto de las maquinas gestionadas. Se instala
en los dispositivos de los usuarios desde los cuales se va a realizar la conexion por control remoto, aplica para
arquitecturas On-premises

9125 Puerto de salida: Requerido para el control remoto entre dispositivos que se
. TCP . -
(Opcional) encuentran en la misma red LAN cuando no se utiliza un Gateway
L4435 TCP Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexion con ADM Gateway
(Opcional) para el control remoto entre equipos que estén en redes locales diferentes
Agentes de ADM

Los Agentes se instalan en cada uno de los computadores que se van a gestionar através de ADM. En arquitecturas
con conserver los agentes son instalados en las maquinas a través de un proceso de distribuciéon guiado desde la
consola, sin embargo, existen multiples alternativas de despliegue las cuales pueden combinarse para cubrir los
diferentes escenarios de infraestructura.

Los puertos utilizados en ADM varian segun la arquitecturay funcionalidades requeridas.

Agente ADM(Arquitectura Onpremises)



80 (HTTP)o
443
(HTTPS)

1884

9025
(Opcional)

9125
(Opcional) -
Versiones
de ADM
inferiores a
9.21.1

L4443
(Opcional) -
Versiones
de ADM
inferiores a
9.21.1

137
(Opcional)

22
(Opcional)

389
(Opcional)

161
(Opcional)

F Notas:

TCP,UDP

MOTT

TCP, UDP

WebSockets

(opcional)

TCP

TCP

NETBIOS

SSH

TCP,UDP

SMNP

Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexién con ADM
repserver o ADM Conserver

Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexion con el
MOTT Broker

Puerto de entrada: requerido para la comunicacion del servidor con el
agente para la Administracién remota, utilizado cuando la arquitectura no
permite visualizar el servidor de notificaciones del repserver para su
comunicacion. : https://Dominio/repserver/Notificationmessage.

Establecen una conexion bidireccional persistente entre el agente de ADMy
el servidor de notificaciones del repserver, requerido para la Administracién
remota, utilizado cuando la arquitectura permite visualizar el servidor de
notificaciones del repserver para su comunicacion. :
https://Dominio/repserver/Notificationmessage.

Puerto de entrada: Requerido para el control remoto entre dispositivos que
se encuentran en la misma red LAN cuando no se utiliza un Gateway

Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexion con ADM
Gateway para el control remoto entre equipos que estén en redes locales
diferentes

Agente ADM(Con funcionalidades de descubrimiento)

Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de dispositivos por el
protocolo NETBIOS

Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de dispositivos por el
protocolo SSH

Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de por LDAP

Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de dispositivos por el
protocolo SMNP

- No es necesario habilitar siempre todos los protocolos. El mddulo de descubrimiento de ADM permite
habilitar los protocolos que se requieran en el proceso.

- El agente de ADM utiliza dos puertos locales para establecer conexion saliente (TCP) como la conexién al
MOTT Broker y comunicaciones entre procesos del agente, maneja la ip del localhost y es dinamico,
elegido por la tarjeta de red, usualmente se usan rangos mayores a 1023 hasta 65535 el que se encuentre
disponible. No requiere realizar nada en la configuracion.


https://docs.arandasoft.com/adm/pages/gestion_inventarios/dispositivos_detalles_administracion_remota.html
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Agente ADM(Arquitectura Cloud)

80(HTTP)o TCP.UDP Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexion con ADM
443 (HTTPS) ' repserver o ADM Conserver

Requerido unicamente para la salida, destinado para la conexion con el
1884 MoTT MOTT Broker

Establecen una conexién bidireccional persistente entre el agente de ADM

WebSockets . . . . . -
y el servidor, requerido para la funcionalidad de administracion remota.
F Notas:

- Para la funcionalidad de administracién remota, el dispositivo donde se encuentra instalado el agente
debe  poder visualizar el sitio del servidor de notificaciones del repserver:
https://Dominio/repserver/Notificationmessage.

-Ver funcionalidad de Administracién remota

Agente ADM(Con funcionalidades de descubrimiento)

137 NETBIOS Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de dispositivos por el

(Opcional) protocolo NETBIOS

22 Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de dispositivos por el
. SSH

(Opcional) protocolo SSH

389 . L.
. TCP,UDP Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de por LDAP

(Opcional)

161 Puerto de entrada, destinado al descubrimiento de dispositivos por el
. SMNP

(Opcional) protocolo SMNP

F Notas:

- No es necesario habilitar siempre todos los protocolos. El modulo de descubrimiento de ADM permite
habilitar los protocolos que se requieran en el proceso.

- El agente de ADM utiliza dos puertos locales para establecer conexion saliente (TCP) como la conexién al
MOTT Broker y comunicaciones entre procesos del agente, maneja la ip del localhost y es dinamico,
elegido por la tarjeta de red, usualmente se usan rangos mayores a 1023 hasta 65535 el que se encuentre
disponible. No requiere realizar nada en la configuracién.

Agente ADM(Con funcionalidad de Control remoto)

Para la funcionalidad de control remoto en una arquitectura cloud y On-premises, el agente de ADM instala un Agente
de estacion de trabajo llamado “Aranda Remote Control Worksation®, para que se realice la instalacion automatica el
agente de ADM debe poder visualizar el dominio del repserver y todo lo que esté después de/
https://Dominio/repserver/api/ y descargar archivos de ese sitio. Para conectarse a estos dispositivos instale el
visor agente especialista, teniendo en cuenta los siguientes Requisitos y puertos para los dos componentes de
Control Remoto Cloudy Onpremises <.

Diagramas de arquitecturas de Referencia ADM

Para visualizar los Puertos e iteracién con los componente puede revisar los siguientes enlaces.


https://docs.arandasoft.com/adm/pages/gestion_inventarios/dispositivos_detalles_administracion_remota.html
https://docs.arandasoft.com/adm-integra/pages/arc/requerimientos_arc.html

¢ Cloud Con Conserver Onpremises <
¢ (Cloud Sin Conservers
°* Onpremises<

Exclusiones Requeridas en el Antivirus

Los programas antivirus deberan configurarse con las siguientes inclusiones en los computadores donde se hard
instalacion del Agente de ADM:

Proceso: Aranda.Agent.ACOREService.exe

Nombre Descripcién Ruta

Aranda Agent9  Agente de servicio  {InstallDir\Aranda\Aranda Agent 9

Proceso:Aranda.Agent.RemoteCommand.exe

Nombre Descripcion Ruta
Instalacion en C:\Windows\RemoteCommand
descubrimiento de equipo \Device\HarddiskVolume3\Windows\RemoteCommand

procesos: Aranda.Agent.ARSService.exe

Nombre Descripcién Ruta

Aranda Agent Remote Control9  Servicio de controlremoto  {InstallDir\Aranda\Aranda Agent 9

procesos: APaaSPersist.msi

Nombre Descripcion Ruta

APaaSPersist.msi  Agente de servicio  {InstallDir\Aranda\Aranda Agent 9

e Si el agente de ADM tiene la funcionalidad de Control remoto, debe agregar las siguientes inclusiones en el
antivirus:



procesos: Aranda.ARC.Workstation.exe

Nombre Descripcidn Ruta

Servicio del agente de {InstallDirN\Aranda\Aranda Remote

Aranda.ARC.Workstation.exe ARC Control\Workstation

procesos: Aranda.AVS.VNC.Application.exe

Nombre Descripcién Ruta
N~ Servicio del agente {InstallDir\Aranda\Aranda Remote
Aranda.AVS.VNC.Application.exe de ARC Control\Workstation

procesos: Aranda.AVS.TransferFile.Service.Target.exe

Nombre Descripcion Ruta

Servicio del {InstallDir\Aranda\Aranda Remote

Aranda.AVS.TransferFile.Service.Target.exe agente de ARC Control\Workstation

Servicio de licenciamiento

ADM utiliza el servicio comun de licenciamiento de Aranda para autorizar el ingreso a usuariosa la consola y controlar
las licencias compradas, entre otras operaciones.

Este es un servicio de Windows que normalmente es creado de manera automatica por el instalador del producto.

Una vez el usuario cargue desde la consola sus licencias compradas, el servicio comun delicenciamiento debe
permanecer en la misma maquina, de otra manera las licencias cargadas se perderdn.

Si su servidor de aplicaciones se encuentra ubicado en una maquina virtual se recomienda instalar el servicio comun
de licenciamiento en una maquina fisica, ya que al reiniciar maquinas virtuales existe una alta probabilidad de que la
marca de hardware cambie y el servicio asuma incorrectamente que fue trasladado.

Consulte con el proveedor para mds detalles sobre el desplieque del servidor.

Requisitos para la funcionalidad de administracion Remota
Configurar la administracion remota segun la arquitectura instalada de ADM.

¢ Configuracién administracion remota arquitectura Cloud
e Configuracién administracion remota arguitectura Onpremises



Requisitos Administracion remota - Arquitectura Cloud

SELECT *FROM afw_settings WHERE sett_key ="EnableServerNotification'

UPDATE afw_settings SET sett_value ='true' WHERE sett_key ='EnableServerNotification'

Puertos y permisos requeridos Agentes ADM (Arquitectura Cloud)

Administracion Remota

Requisitos Administracion remota - Arquitectura Onpresmises

Agente ADM Arquitectura Onpremises
Consola Web, Repserver, servidor de notificaciones del Repserver

SELECT *FROM afw_settings WHERE sett_key="EnableServerNotification'

UPDATE afw_settings SET sett_value ='true' WHERE sett_key="EnableServerNotification'

Administracién Remota

Instalacion ADM

Ruta de Instalacion ADM
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1. Instalacion Consola Web
A través de un ambiente web el usuario, de acuerdo al rol establecido, podra realizar la gestion de los diferentes

procesos de definicion, seguimiento y monitoreo de politicas de cumplimiento en temas de seguridad en las
diferentes estaciones de trabajo.

2. Instalacion Conserver

El Conserver (servidor de comunicaciones) actia como enlace entre los componentes del servidor de aplicaciones 'y
la red LAN del cliente. Este es un servicio Windows que debe estar ubicado en la red LAN para poder enviar y recibir
mensajes de los agentes instalados en cada maquina facilita los procesos de descubrimiento, distribucion y
administracion remota. Dependiendo de la topologia se deberd instalar un Conserver por cada segmento de red.

3. Instalacion Agente

El agente de Aranda Device Managment es el componente instalado en los dispositivos del cliente, que permite la
generacion de inventarios y la administracion sequra de comandos provenientes del servidor.

4. Instalacién Visor Soporte Remoto

Instalar el Visor de Soporte Remoto permite tomar control remoto de las maquinas gestionadas y debe estar
instalado en la red LAN para que pueda acceder a ellas. Este visor debe tener también acceso al servidor de
aplicaciones para poder autorizar y coordinar la sesion.

Instalacion Gateway

Instalar este componente permite establecer las conexiones de control remoto fuera de lared LAN.

Instalacion Broker

Instalar este servicio permite gestionar y controlar las acciones de mensajeria enviadas a la consola web en tiempo
real.

F Nota: Si la instalacion del software y los componentes de ADM se realiza sobre una base de datos
nueva, puede tomar en cuenta las siguientes instrucciones:
Instalacion ADM en base de datos nueva

Instalador consola Web ADM

Requisitos para intalacion OnPremises Windows Server

¢ Activacién de roles y caracteristicas.
¢ |nstalacion de .NET Framework Version 4.8

¢ |nstalacién de Windows Hosting Bundle Installer

Instalador Consola ADM

El instalador Aranda.ADM.Web.Installer de la consola web de ADM, instala los sitios de la consola, el Repserver y los
sitios para Control Remoto (Notificaciones y Grabaciones); adicionalmente crea los servicios de los Crunchers,
License, Scheduler, Worker, Turn Stun WebRTC y Turn Server que se usan en la aplicacién. A continuacion, el paso a
paso de la instalacion.

1. Al hacer clic sobre el instalador se iniciard el asistente de instalacién (wizard). Haga clic enSiguiente.


https://dotnet.microsoft.com/es-es/download/dotnet/thank-you/runtime-aspnetcore-6.0.32-windows-hosting-bundle-installer

Bienvenido a Aranda Device Management -
InstallShield Wizard

Device

Management InstallShield(R) Wizard instalaré Aranda Device Management
en su equipo. Para continuar, haga dic en Siguiente.

ADVERTENCIA: Este programa esta protegido por las leyes de
derechos de autor y otros tratados internacionales.

~

Informacion del cliente 1

Por favor, introduzca la informacidn. Device
Management

Nombre de usuario:
[Windows User]
Organizacion:

InstallShield

3. Seleccione el tipo de instalacion completa y haga clic en Siguiente.

4. Haga clic enInstalar.

Tipo de instalacion

Elija el tipo de instalacidn que se adapte mejor a sus Device
necesidades. Management

Se instalaran todos los componentes del programa. (Necesita mas

Elija los componentes del programa que desee instalar v la ubicacion
en que se instalardn. Recomendada para usuarios avanzados.

InstallShield




Preparado para instalar el programa %‘Ij

El Asistente esta preparado para comenzar la instalacion. Device
Management

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacion.

Si desea revisar la configuracion de la instalacidn o realizar algin cambio, haga dic en
Atras. Haga dic en Cancelar para salir del Asistente.

InstallShield

5. Terminado el proceso de instalacién, haga clic enFinalizar.

Device

Management InstallShield Wizard ha instalado Aranda Device Management
correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

[[] Mostrar el registro del instalador de Windows

[ < Atrés ” Finalizar | [ Cancelar

F Nota:

- Si el sitio web de ADM no sube correctamente, revise que se hayan ejecutado los requisitos de acuerdo el
orden definido; ejecute nuevamente los instaladores reparando la instalacion

- Si el error persiste busque el archivo WinDir%\System32\Inetsrv\Config\applicationHost.config y
elimine el tag de location que corresponda al sitio “Repserver/notificationmessage”y reinicie el IS

| < | Config - O < | [ applicationHost config - Notepad - ] X
Home  Share  View ~ @)| File Edit Format View Help
<location path="Default Web Site/RepServer/notificationmessage"> ~
T~ « System32 > Inetsrv > Config v O P <system.webServer>|
X Name Date modified <session timeout="08:20:08" />
# Quick access imits scriptTimeout="00:01:30" />
9 Desktop - Export 7/12/2024 2:19 AM
& Downloads  # schema 7/12/2024 237 PM <security> [
o [ administration.config 7/12/2024 2:45 AM <authentication)
(@ Documents  # e 7/12/2024 239 PM <anonymousAuthentication enabled="true" />
=] Pictures » i acti . <basicAuthentication enabled="false" />|
= 13 rediectionconfig efezh 2o A <windowsAuthentication enabled="false" />)
% This PC </authentication)|
</security>|
& Network <httpLogging dontLog="false" />|
</systel eb!
</location>|
<location path="Default Web Site/selfservice/api">
<system.webServer>
<asp>
<session timeout="00:20:00" />
<limits scriptTimeout="00:01:30" />
</asp>
<security>
<authentication>
<anonymousAuthentication enabled="true" />
<basicAuthentication enabled="false" />
<windowsAuthentication enabled="false" />
</authentication>
</security>
<httplogging dontLog="false" />
</system.webServer>
</location>
<location path="Default Web Site/ADM">
<system.webServer> v
< >|[< >
Sitems  1item selected 72.0 KB = Ln 950, Col 1 100%  Windows (CRLF) UTF-8

pel Type here to search




Instalador Conserver
El sequndo instalador es Aranda.Conserver.Installer. Se deberd instalar un servicio por cada segmento de red.

1. Al hacer clic sobre el instalador se iniciard el asistente de instalacién (wizard).

=W Aranda Conserver Service - InstallShield Wizard x

Continuando con Aranda Conserver Service
- InstallShield Wizard

Device
Management InstallShield(R) Wizard acabard de realizar la instalacidn de
Aranda Conserver Service en su equipo. Para continuar, haga clic
en Siguiente.

Fowared by h_'ﬁ

< Atras Siguiente = Cancelar

2. Seleccione el tipo de instalacion completa y haga clic en Siguiente.

s :_Z;,,
Elija el tipo de instalacion que se adapte mejor a sus Device
necesidades, Management

Seleccione un tipo de instalacidn.

(® Completa

Se instalaran todos los componentes del programa. (Necesita mas
espacio en disco).

Elija los componentes del programa que desee instalar y la ubicacién
en que se instalaran. Recomendada para usuarios avanzados.

Installshield

3. Haga clic enInstalar.

Preparado para instalar el programa 2

El Asistente esta preparado para comenzar la instaladon. Device
Management

Haga dlic en Instalar para comenzar la instalacion.

Si desea revisar la configuracidn de la instalacion o realizar alglin cambio, haga dic en
Atras. Haga dic en Cancelar para salir del Asistente.

InstaliShield

4. Al completar el proceso de instalacién, haga clic en Finalizar.



Aranda Conserver Service Finalizado -
InstallShield Wizard

Device
Management

InstallShield Wizard ha instalado Aranda Conserver Service
correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

< Atras H Finalizar | ‘ Cancelar

Enlaces Relacionados:
- Configuracion Conserver
- Configuracion Conserver Consola

Configuracion Conserver

Configuracion Conserver

< Instalador Conserver

1. Al instalar un Conserver todos los archivos se guardan en la rutaC:\ Program Files (x86) \ Aranda \ Conserver,
Configure el archivo Aranda.Conserver.Windows.Service.exe.config de la siguiente manera para que se comunique
con el Repserver:

Configuracion appSettings

add

key="dataConfiguration:defaultDatabase” Se utiliza para establecer la base de datos predeterminada

value="local”/

add key="Serilog:MinimumLevel’
value="Debug”

add key="Serilog:WriteTo:0:Name”
value="File”

add key="Serilog:WriteTo:0:Args:path”
value="Logs\log.txt"

add key="Serilog:WriteTo:0:Args:shared”
value="true”

add

key="Serilog:WriteTo:0:Args:rollinginterval”

value="Day”

add key="Logging:LogLevel:Default”
value="Information”

mn

add key="serverAddress" value=

que se utilizara en la aplicacion.

Se utiliza para establecer el nivel minimo de registro de
eventos para la biblioteca de registro Serilog.

Se utiliza para especificar el primer destino de registro que
se utilizard para Serilog. El valor “File” indica que los eventos
de registro se escribiran en un archivo.

Se utiliza para especificar la rutay el nombre del archivo
donde se escribirdn los eventos de registro.

Se utiliza para especificar si el archivo de registro debe ser
compartido por varios procesos o no.

Se utiliza para especificar el intervalo de tiempo en el que se
crean nuevos archivos de registro.

Se utiliza para establecer el nivel de registro
predeterminado para la biblioteca de registro de Microsoft.

Direccién donde se encuentra el Repserver

FMAa AanAaAa AavicararDeravnraa hahillibAa la AvlAaiiArA AnAalTAD AL
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add key="enableProxy” value="false i g i

Configuracion appSettings con valor “true”

n

add key="proxyAddress” value= Direccion del proxy

"

add key="proxyUser” value= Usuario del Proxy

n

add key="proxyPassword” value= Contrasena del Proxy

Nivel de verbosidad log del conserver; “Information”,
add key="logLevel” value="Information” “Debug”, “Detailed”, “"Verbose”. Por defecto se encuentra
parametrizado en “Information”

n

add key="privatelp” value= Identificador en lared interna del Conserver, deberialaip

Identificador de la red del conserver desde el exterior, debe
irlaip.(En caso de que no se requiera se coloca la misma
direccion privada)

"

add key="publiclp” value=

Puerto de Comunicacién de mqtt, por defecto se encuentra

add key="mqttServerPort” value="1884 parametrizado el “1884"

"

add key="mqttlp” value= Identificador de Mqtt en lared interna, debe ir la IP

Puerto de comunicacion red publica de Conserver, por

add key="publicServerPort” value="80" .
y=Pp defecto se encuentra parametizado el “80".

Puerto de comunicacion red privada de Conserver, por

add key="privateServerPort” value="80" .
y=Pp defecto se encuentra parametizado el “80".

Puerto apra conexiones p2p, por defecto se encuentra

add key="p2pPort” value="3501 parametrizado el “9501"

add
key="maxDistributionSleepMsPerThread” -
value="8"

Estos dos ultimos tags son utilizados para el

add key="maxDistributionThreads” value="4" . i : . .
y funcionamiento interno del sistema, se deben modificar

<appSettings>
<add key="dataConfiguration:defaultDatabase" value="local" />
<add key="Serilog:MinimumLevel" value="Debug" />
<add key="Serilog:WriteTo:0:Name" value="File" />
<add key="Serilog:WriteTo:0:Args:path" value="Logs\log.txt"/>
<add key="Serilog:WriteTo:0:Args:shared" value="true" />
<add key="Serilog:WriteTo:0:Args:rollingInterval" value="Day" />
<add key="Logging:LogLevel:Default" value="Information" />
<add key="serverAddress" value=""/>
<add key="enableProxy" value="false" />
<add key="proxyAddress" value=""/>
<add key="proxyUser" value=""/>
<add key="proxyPassword" value=""/>
<add key="privatelp" value=""/>
<add key="publiclp" value=""/>
<add key="mqttServerPort"value="1884"/>
<add key="mqttIp" value=""/>
<add key="publicServerPort" value="80" />
<add key="privateServerPort" value="80" />
<add key="p2pPort"value="9501"/>
<add key="maxDistributionSleepMsPerThread" value="8" />
<add key="maxDistributionThreads" value="4"/>
<add key="enableDiscoveryCommon" value="1"/>
<add key="SecondsPingRemoteServer" value="60" />
<add key="enableSecurity" value="false" />
</appSettings>




2. Inicie el servicio Aranda Conserver V9, para permitir la comunicacidon con el Repserver.

@Aranda Conserver V3 En gjecu... Automatico Sisterna local

Configuracion del conserver para recibir peticiones por https

Para configurar el conserver para recibir peticiones por https, en el iis debe estar habilitado https con el debido
certificado.

Importante aseqgurar cualquier nombre de host adicional utilizando SNI.

Direccién IP: seleccione «All unassigned».

IP address: Port:
All Unassigned v (443

o—
Host name:

yourdomain.com

SSL certificate:
yourdomain2.com v Select... View...

OK Cancel

Elvalor de la etiqueta “enableSecurity” debe ser igual a“true”

<appSettings>

<add key="serverAddress" wvalue=" ttgs:ggIP_SERVEkzrepserver“/>

<add key="enableProxy" value="false"/>

<add key="proxyAddress" value=""/>

<add key="proxyUser" value=""/>

<add kev="proxyPassword" value=""/>

<add key="loglewvel" value="Information"/>

<add key="privateIp" wvalue="IP_SERVER"/>

<add key="publicIp" value="IP SERVER"/>

<add keyv="mgttServerPort" wvalue="1884"/>

<add key="mgttIp" value=“IP_SERVER"/>

<add kev="publicServerPort" valus="443"/>

<add key="privateServerPort" wvalue="443"/>

<add key="p2pPort" wvalue="9501"/>

<add key="maxDistribuntionSleepMsPerThread" values="8"/>

<add key="maxDistributionThreads" wvalues="4"/>

<add key="enableDiscoveryCommon" value="1"/>

<add key="SecondsPingRemoteServer" value="60"/>

|<add key="enableSecurity" value="true“/>|
</appSettings>

¢« Instalador Conserver

Configuracion Conserver en la consola web ADM

¢« Instalador Conserver

1. Para configurar el conserver ingrese a la consola de administracion de ADM, en la seccion de Configuracion ADM del
menu principal, seleccione la opcion Comunicaciones . En la vista de informacion, en el arbol de comunicaciones,
haga clic sobre el nodo del Repserver, para desplegar e identificar todos los Conserver que se estan comunicando.
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M Nota: Cada Conserver debe incluirse dentro del perfil del Agente.

2. Para agregar el conserver al perfil del agente, en la seccion de Configuracion ADM del menu principal, seleccione la
opcion Perfiles de Agente. En la vista de informacidn seleccione un registro de los perfiles del agente que desea
modificar. En la vista detalle despliegue el Mddulo General y en el campo Lista de conservers disponibles, busque y
seleccione el nombre del Conservera incluir. Al terminar haga clic en Guardar
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F Nota: En caso de perder la conexién con un Conserver, el Agente intentard restablecer la comunicacion
con los conservers almacenados en la lista de Conservers.

< Instalador Conserver

Instalacion agente de descubrimiento

1. Ejecute el instalador Aranda.Discovery.Agent.x.x.x.exe

ﬁ Aranda Discovery Agent - InstallShield Wizard *

Welcome to the InstallShield Wizard for
Aranda Discovery Agent

The InstallShield(R) Wizard will install Aranda Discovery Agent
on your computer. To continue, dick Next,

WARMNIMG: This program is protected by copyright law and
international treaties.

< Back Next> | = Cancel




2. Enla ventana Informacion del cliente, ingrese el nombre de usuario, la organizacion y haga clic en Siguiente. Estos
campos pueden quedar vacios.

ﬁ Aranda Discovery Agent - InstallShield Wizard
Customer Information

Flease enter your information.

User Mame:

IUsuariul

Organization:

Installshield

<Back || MNext> || Cancel

3. En la ventana Carpeta Destino, podra cambiar la ruta de instalacion del servicio o dejarlo por defecto donde lo
sugiere la instalacion, luego haga clic en Siguiente.

;E Aranda Discovery Agent - InstallShield Wizard
Destination Folder

Click Mext to install to this folder, or dick Change to install to a different

’, Install Aranda Discovery Agent to:
C:'Program Files\Aranda‘Aranda Discoveryl,

Installshield

<Back [ Mext> || cancel

4. Haga clic enInstalar; se debe tener permisos como administrador de la maquina.

;E Aranda Discovery Agent - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, didk Badk. Click Cancel to
exit the wizard.

InstallShield

<Back [ Instal | cancel




5. Cuando el proceso de instalacién termine, haga clic en el boton Finalizar.

¥ Aranda Discovery Agent - InstallShield Wizard >

InstaliShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed Aranda
Discovery Agent. Click Finish to exit the wizard.

6. Para configurar el agente de descubrimiento abra el archivo appsettings.json que se encuentra en la carpeta
donde estd instalado el servicio y en la seccidn Services en ApiUrl, ingrese la url del Repserper del sitio.

T 5 ThisPC > Windows () » Program Files » Aranda » Aranda Discovery v
Mame Date modified Type Size
" Data 7/8/202410:32 PM File folder
Al
" Logs 7/8/2024 10:32 PM File folder
Al
[ ] appsettings.jsan 7/8/2024 8:5T7 AM JSON File 1KB

@ *C\Program Files\Aranda\Aranda Discoven/appsettings.json - Notepad++ [Administrater]
File Edit Search View Encoding Language Settings Tools Macre Run  Plugins Window 7
cHiHBREa 4Dk 2% |EE =1 EREDRNE ®|E D

E appsettings.json £ -discmwhagent—mm.bg E!|

1 {
2 E "Logging™: {
3 "PathFormat": "Logs/discovery-agent.log”,
4 "RetainedFileCountLimit": 7
5 = "LogLewel": {
! & "Default™: "Information™,
| 7 "Microsoft": "Warning",
8 "Microzoft.EntityFrameworkCore.Database™: "Warning"”,
‘ g "Micro=szoft.Hosting.Lifetime": "Information”™
10 - ¥
i 11 o}
12 E  rmservices": {
i 13 I "ApiOrl™: "https:!IuIldelsitiolRepserver,ﬂ"
14 -}
| 15 L}

7. Una vez configurado el appsettings dirijase a los servicios y verifique que estd instalado el servicio: Aranda
Discovery Agent, luego reinicie el servicio para que tome los cambios configurados en el appsettings.

=

%Aranda Discovery Agent En gjecucion

8. Los archivos delog quedardn almacenados en la siguiente ruta: C:\Program Files\Aranda\Aranda Discovery\Logs

T ThisPC » Windows (C) » Program Files » Aranda » Aranda Discovery » Logs

.

Mame Date modified Type Size

discovery-agent-20240708 7782024 10:43 PM Text Document & KB

Desinstalacion del Agente de descubrimiento

1. Ingrese al panel de control y haga clic derecho sobre la aplicacion Aranda Discovery Agent, seleccione uninstall.



Organize *  Uninstall Change  Repair

-

Marne Publisher
ﬁ Aranda Discovery Ag Aranda Software
e Microsoft Edge T“ Uninstall Microsoft Corporation

2. A'la pregunta “Esta sequro que quiere desinstalar Aranda Discovery Agent?”, haga Clic en el boton Sl del mensaje.

o

Name Publisher Installed On  Size Version
@Alanda Discovery Agent Aranda Software 77872024 814ME 00038

e Microsoft Edge o o - T “76.0.2592.87
I Microsoft Edge WebView? Runtime | Frograms and Features 5.0.2502.87
& Microsoft OneDrive . 1220.1024.0005

I-.f|= Are you sure you want to uninstall Aranda Discovery Agent?

[ Notepad++ (64-bit x64) ¥

(] Inthefuture, de not show me this dialeg box Yes No

3. Revise de nuevo el servicio y la carpeta donde estaba instalado el servicio, ya no debe aparecer el registro.

Actualizacién automatica del Agente de descubrimiento

1. El agente de descubrimiento se actualizard automdicamente en el rango de un dia después de la actualizacion del
sitio de ADM.

Instalador Agente ADM

El Agente ADM es un programa instalado en los dispositivos gestionados que permite la generacion de inventarios y
las tareas de gestion asociadas a procesos de distribucion, actualizacién y uso de software, gestion de politicas de
energiay control remoto.

Al instalar el agente, se crea una serie de servicios en el dispositivo que permiten establecer la comunicacion con el
visor de control remoto y la gestion general del dispositivo.

ﬁ]

Y S —/
Dispositivos Dispositivos
SISTEMA OPERATIVO WINDOWS SISTEMA OPERATIVO LINUX
ConsolaWeb ADM

|

Dispositivos
SISTEMA OPERATIVO MAC

Existe un agente para cada una de las plataformas soportadas:

¢ |nstalador Agente ADM para Windows.
¢ |nstalador Agente ADM para Mac.
¢ |nstalador Agente ADM para Linux

Desplieqgue del Agente

El despliegue del agente es el proceso de distribucion de este componente en los dispositivos que se requiere
gestionar.El procceso de distribucidn e instalacion del agente ADM,puede efectuarse desde la consola web de ADM o
utilizando otras opciones de despliegue, asi:

¢ |nstalacién por Politica de Dominio
¢ |nstalaciény distribucién con Aranda Device Management ADM



https://docs.arandasoft.com/adm/pages/gestion_distribucion/distribucion.html

Agentes

Instador Agente ADM para Windows

< |Instalador Agente ADM

El tercer archivo ejecutable es Aranda.Agent.Windows.x86\_x64 que corresponde al instalador del Agente ADM para
Windows. Este archivo se encarga de la creacién y configuracion de los servicios requeridos para el funcionamiento
del Agente ADM para Windows.

El instalador detecta de forma automatica el idioma del sistema, soportando actualmente, inglés, espanol y
portugués. Sila configuracion esta en un idioma diferente, el instalador queda por defecto en espanol.

F Nota: El agente puede instalarse de manera desatendida y automatica a través de la funcionalidad de
Distribucién del Agente, o de forma manual.

Instalacion Manual del Agente

1. Haga clic sobre el instalador Aranda Agent. Se iniciara el asistente de instalacion (wizard). Haga clic enSiguiente.

E Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard *

Bienvenido a Aranda Agent 9 - InstallShield
Wizard

InstallShield(R) Wizard instalard Aranda Agent 9 en su equipo.
Para continuar, haga dic en Siguiente,

Installshield

= Afrds Lﬂgiguiente:b { | Cancelar

2. Si tiene un archivo de configuracion seleccione Si e ingrese la ruta, de lo contrario, seleccioneNo y haga clic en
Siguiente.

ﬁ Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard

Seleccione el archive de configuracion a utilizar

Seleccone Usar archivo si desea espedficar la ruta de un archivo de
configuracion para el Agente

(s
(® Mo

Usar archivo de configuracian

Installshield

= Atras || Siguiente = I | Cancelar

3. Ingrese el identificador de perfil, al ingresar O se descarga el perfil que esté configurado por defecto. Ingrese la
direccion de Conserver o Repserver segun el apuntamiento configurado en el broker MQTT Configuracién Broker
MOTT. Ingresando a la consola de ADM puede obtener la ruta de comunicacién. Configuracion > ADM >
Comunicaciones



https://docs.arandasoft.com/adm/pages/gestion_distribucion/proyecto_agente.html

ﬁ Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard >

Ingrese configuracion

Ingrese |a direcdidn del servidor al que desea comunicar v el identificador del

perfil del agente
Identificador de perfil IU
Direccidn de |http: flocalhost /conserver
ConserverRepserver
Installshield
= Atras ” Siguiente = | | Cancelar

M Nota: El direccionamiento del agente al repserver, sélo funciona con una version de agente desde 9.13.

4. Ingrese el nombre de usuario y la organizacion donde se instalara el agente.

ﬁ Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard >

Informacion del cliente

Por favor, introduzca la informacian.,

Mombre de wsuario:

suario ]

Organizadon:

InstallShield

< Atras |I Siguiente = I | Cancelar

5. Seleccione el tipo de instalacion que desea realizar (completa o personalizada)y haga clic enSiguiente.

ﬁ Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard >

Tipo de instalacién

Elija el tipo de instalacidn que se adapte mejor a sus necesidades.

Selecdone un tipo de instalacion.

Se instalaran todos los componentes del programa. (Mecesita mas
espacio en disco).

() Personalizada

Elija los componentes del programa que desee instalar v la ubicacion
en que se instalarén. Recomendada para usuarios avanzados,

InstallShield

< Atras || Siguiente = || Cancelar




ﬁ Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa

El Asistente estd preparado para comenzar |a instalacidn.

Haga dic en Instalar para comenzar la instaladan.

Si desea revisar la configuracién de la instalacién o realizar algin cambio, haga dic en
Atrds. Haoa dic en Cancelar para salir del Asistente.

InstallShield

< Atras Cancelar

ﬁ Aranda Agent 9 - InstallShield Wizard x

Aranda Agent 9 Finalizado - InstallShield
ﬂ Wizard

=

Installshield Wizard ha instalado Aranda Agent 9
correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del asistente.

[ Mostrar el registro del instalador de Windows

< Afras Finalizar Cancelar

Instalacion Manual del Agente por linea de comandos

Aranda.Agent.Windows.x86_x64.9.xx.xxxx.xxxx.exe /S /V"/norestart /gn

AGENT_SERVER_ADDRESS=http://localhost/Conserver AGENT_PROFILE_ID=0"

Identificador del perfil ainstalar, 0 es un perfil seleccionado en la aplicacion

ARIENIPROFLELDIUNIT e el o ol i,

AGENT_SERVER_ADDRESS=

[STRING] Ruta del Conserver o Repserver.

< |Instalador Agente ADM




Instalacion del Agente en MacOS

< Instalador Agente ADM

Instalacion del agente desde la interfaz del usuario

1. Ejecute el app del agente.

‘e0e i3 Downloads
il .a.m;.!mvjlﬁv!;mjluj
Favorites Shared Folder
@) AirDrop Name Si
& Recents @ Aranda.Agent.Unixinstaller ‘h—
[ Desktop
& Acxacations » - drop 9
BDomlnents z!,.j drop (4).zip

2. Ingrese el identificador de perfil, al digitar O se descarga el perfil que esté configurado por defecto. Registre la
direccion de Conserver o Repserver segun el apuntamiento configurado en el broker MQTT Configuracién Broker
MQTT. Al entrar ala consola de ADM podrd obtener la ruta de comunicacion. Configuraciéon > ADM > Comunicaciones

K Aranda Agent 9

T —

URL of conserver:  http://localhost/Conserver

Mext

M Nota: El direccionamiento del agente al repserver, sélo funciona con una version de agente desde 9.13.

3. Ingrese las credenciales del dispositivo.

ﬁ Enter your password to allow this.

r--\ osascript wants to make changes.

User Name: Administrator

4. El agente se instalardy se visualizard un mensaje de éxito.

Password: | I
Cancel |




Installation is successtul with version
o 9.10.2907.0807

Mensaje

La Versién ainstalarigual ala version

Descripcién

Este caso se utiliza para actualizar los datos del conserver.

instalada
La Versién ainstalar es menor alaversion En este caso se impedird la instalacién del agente que se
instalada estainstalando.

Instalacién del agente desde linea de comandos

sudo sh RUTA_INSTALADOR/Aranda.Agent.Mac.x64.9.3.1801.3001.sh --

AGENT_SERVER_ADDRESS=http://localhost/Conserver AGENT_PROFILE_ID=0

Linea

RUTA_INSTALADOR
AGENT_PROFILE_ID=[UNIT]

AGENT_SERVER_ADDRESS=
[STRING]

Otorgar permisos al agente

Instruccion

Ruta donde se encuentra el instalador, puede ser relativa o absolut

Identificador del perfil ainstalar, 0 es un perfil seleccionado en la aplicacion
como perfil por defecto

Ruta de Conserver o Repserver



®& Preferenclasdel Sistema  Edicién  Visualizacién  Ventana  Ayuda m = Q & Mar28dejun. 12:12p. m.

Acerca de esta Mac

Prljerencias del Sistema... 1 acwalizacién
App Store...
Preferencias del Sistema
Elementos recientes
Forzar salida.

Juan Sacristan

Reposo
P Apple ID y iCloud

Reiniciar
Apagar equipo...

Bloguear pantalla

Cerrar sesién de Aranda... .

GIeCLLLEETT L L

Seguridad y privacidad

General FileVault Firewall Privacidad

Recordatorios

Permite que las siguientes apps y sarvicios determinen tu ubicacidn.
Fotos

Micrafono
Servicios del sistema Detalles...
Reconocimiento de voz
Accesibilidad
Monitorizacién de entr... 4 Indica una app que usd tu ubicacidn en las dltimas 24 horas.

Acceso total al disco

Archivas y carpetas

TN 00@

PRUEBAS
LIBERACION.mm

Aranda.Agent.Mac
-x64.9.1...1.app.zip

Aranda.Agent.Unix
Installer

e

Acerca de Localizacién y la privacidad...




Seguridad y privacidad

General FileVault  Firewall | Privacidad

Recordatorios Permite que las apps de abajo accedan a datos de Mail, Mensajes,
Safari, Casa, respaldos de Time Machine y algunas configuraciones

Folos administrativas de todos los usuarios de esta Mac.

Camara

Micréfono
Reconocimiento de voz
Accesibilidad
Manitorizacidn de entr...
Acceso total al disco

Archivos y carpetas

=
&)
¢
&
Lt
)
=
-
-

Seguridad y privacidad

General FileVault Firewall Privacidad

Recordatorios Permite que las apps de abajo accedan a datos de Mail, Mensajes,
Safari, Casa, respaldos de Time Machine y algunas configuraciones

o administrativas de todos los usuarios de esta Mac.

Camara 7 . Aranda.Agent. ACOREService
Micréfono sshd-keygen-wrapper

Reconocimiento de voz Soucio Cliome

Accesibilidad 4
i ." » Google Software Update
Monitorizacion de entr...

Acceso total al disco

Archivos y carpetas

TN iIee00

Avanzado...

Excepciones del agente en MacOs

Modificacién del agente



Modificacion del agente (Host del Repserver o Conserver y perfil)

[ ] UninstallAgent

Do you have an agent installed that you want to do?
* Modify agent

Uninstall agent

Aranda Agent 9

Agent prafile:

URL of conserver:  http:/flocalhost/Conserver

Desinstalacion de agente

linea de comandos
interfaz grafica.

Linea de comandos

cd /opt/local/aranda



sudo sh UninstallAgent.sh

Interfaz grafica

@ Aranda.Agent.Unixinstaller

z H Aranda.Agent.Mac.x64.9.14.2203.0101.app.zip
Recientes

Aranda.Agent.Mac.x64.9.14.2202.2803.app.zip
«) Escritorio

L ] LininstallAgent
Do you have an agent installed that you want to do?
Modify agent

# Uninstall agent

osascript quiere realizar cambios.

| Ingresa tu contrasefia para parmitir esta accidn.
Usuario: Admin

Contrasena:

Cancelar

Agent was successfully uninstalled




< Instalador Agente ADM

Instalacion del Agente en Linux

< Instalador Agente ADM

Instalacion manual del Agente por linea de comandos en Linux

Confiquracién Broker MOTT

sudo sh RUTA_INSTALADOR/Aranda.Agent.Linux.x64.9.3.1801.3001.sh --

AGENT_SERVER_ADDRESS=http://localhost/Conserver AGENT_PROFILE_ID=0

Linea Descripcién
RUTA_INSTALADOR Ruta donde se encuentra el instalador, puede ser relativa o absoluta.

Identificador del perfil ainstalar, 0 es un perfil seleccionado en la aplicacion

AGENT_PROFILE_ID=[UNIT] perfil por defecto

AGENT_SERVER_ADDRESS=

[STRING] Ruta de Conserver o Repserver.

2. Después de instalar el agente se crea una carpeta con el nombre Aranda en la ruta
‘/Opt/’ con las librerias, servicios del agente y otra carpeta en ‘/etc/ ' con el nombre
Aranda, donde se guardan los logs y la base de datos del agente. Al borrar estas
carpetas se desinstalarad el agente.

Excepciones del agente en Linux

Desinstalacion manual del Agente por linea de comandos en Linux



cd /opt/aranda

sudo sh UninstallAgent.sh

< Instalador Agente ADM

Despliegue del Agente ADM por Politica de Dominio

¢« Instalador Agente ADM

Crear Archivos de ejecucion

msiexec /i"Aranda Agent 9.msi" /norestart /gn AGENT_SERVER_ADDRESS=http://localhost/Conserver

AGENT_PROFILE_ID=13

AGENT_PROFILE_ID=[UNIT] Identlflcoqor del perfil a instalar, 0 es un perfil seleccionado en la aplicacién
como perfil por defecto.

AGENT_SERVER_ADDRESS= Ruta del Conserver o Repserver
[STRING] b '

Crear Politicas de Grupo

& Administracién de directivas de grupo =

g Archivo  Accién  Ver Ventana  Ayuds
o 2@ 0| c Hee
i Adminsstracion de directivas de grupo | Objetos de directiva de grupe en INTERSEQ.LOCAL

v {4 Bosque INTERSEQLOCAL

Cortersco Delegacién
w [ Dominios

v Fg INTERSEQLOCAL Mamere Estado de GPO Fatre, WHI Modficada
4 Default Domain Policy U Actusizaciones WSUS  Habdeade Ninguno 61072016 534 56p. m
2. Annda | Pearda Walpaper Habltadc Hingune WS 211G Hp.m
21 Demain Contreliers ! heure Habltado N e Ham
2] Microsoft Exchange Security Groups | Dedmit Doman Cortra. Habiitade Hargurs
2] Prueba | Defsut Domsin Pollcy  Habltado Hinguna
~ [t Objeter As dractars da mninn [ Log OF Teeminal Server  Hablltads Mg
! At Oid - Agerte AVS Todos ko valores de configuracién deshabiitsdos  Ninguno
| At Hiseer copia de sequiidad de todos Oud - Agente VB Tocka ka vakores de configuraciin deshabiltados  Ninguno
™ i 50 A Oid - Arandls Pobcy Tocks los valones de configuraciin deshabiitacks  Ningunc
' Dot A Dk - Change GUBD  Todos koa vallores de configuracién deshabltades  Ningune
' Det Absir Editor de tablas de migracién O - It _ADM Tockss koo vakones de confgunacidn deshabltacks  Ninguns
2 Lad - " Oid - Interseq Polcy :mos kos walores de configuracién deshabiitados  Ninguno
Ok Praba_Agente ocken o valores de configuracién deshabltaccs  Ningune

Hueva ventans desde aqui

Ole

Ol Actuslizar
o

vads
Oe .

Oild - Interseq Policy
Prusha_Agente
3 Filtres WM
3 GPO de inicic
i@ Sitios
u Modelndo de directivas de grupe
I, Resultados de directivas de grupe



» & Aranda winculados 8 esbe GPO:
entrollers
3 ] Micreseht Exchange Secusity Groups Ubicaciin Eogdo  Vinguo habltads Puta
» &) Prueba |
w [ Objetos de directiva de grupa
U Actualizaciones WSS

E
g

EEEEEE

Wk
?1'._._\_._._., 5

o 5 L e aphcar a los gpos.

§?E§92§2$‘9?2§
]

i

§

®

|

awe
1

4. En el Editor de Administracion de Directivas de grupo, seleccione la opcion Configuracién de Equipo, Directivas,
Configuracion de Windows y la opcidn Scripts. En la vista de informacion seleccione la opcion Inicio .

R Nota: Configurar la directiva de inicio, permite que el agente de ADM se ejecute al momento de iniciar
sesion.

5 Editor de administracién de directivas de grupo - O x
Archive Agcion  Ver  Ayuda
o | nmE= Hm

-/ Directiva ASC [DOMAININTERSEQ.LOCAL] [ saiptsinicioospagad)

+ & Configuracion del equipo

w || Directivas Inicio :m“"
> (£ Configuracién de software fnicio |
Maostr, =
w [ Configuracién de Windows ar progledades =l Apagado

» || Directiva de resolucién de nombres || Deseripeion:
=l Seripts (inicio o apagado) Contiene scripts de inicio de equipo.
» I8 Impresoras implementadas
» G Configuracitn de seguridad
» gl Qo5 basada en directiva
3 |2 Plantillas administrativas: definicicnes de
» [] Preferencias
v i, Configuracién de usuario
» [ Directivas
» ] Preferencias

< > | Extendido /| Esténdar /

5. En la ventana Propiedades de inicio, seleccione el botdn Mostrar Archivos para pegar el archivo .bat del agente de
ADM.

x

Propiedades de Inicio 7

Scripts | Seripts de PowerShell

:%': Inicio scripts para ASC
Mombre Parédmetros

1L

Para mostrar los scripts guardados en este obhjeto de directiva
de grupo, presione el botén de abajo.

Mostrar archivos. .. |

| Aosptar | | Cancslar | | fplicar |




BIEAE- Administrar Startup - O X

- Inicio  Compartic  Vista Herramientas de aplicacion ~ @
f gt e Movera~ 3 Eliminar ~ 1 T~ @ G- E Seleccionar todo
=l Copiar ruta de accesa - 2= o seleccionar ninguno
I 3 & :
“:::::gzlm it E Pegar acceso directo Ecwh' Iﬂlﬁllﬂ:wnomlﬂ! ::::.ﬁ Pmpie'dnm ra) tElr'rm‘li seleccién
Portapapeles Organizar Huevo Abrir Seleccionar
4 | | = Machine » Scripts » Startup v 0 £ Buscar en Startup
# Dropbes i MNombre . Fecha de modificacion Tipo Tamafhio
(%] . m. i o ]
U Ol i St [l runagent B IO i Do Ll
[ Este equipo
& Descargas
Documentos
B Escritorio
& Imégenes
JI Misica
2B Objetos 3D
B videos
%= Disco local (C:)
o= Disco local (%)
o Red
W
1elemente 1 elemento seleccionado 58 bytes =

6. En la ventana Propiedades de inicio, seleccione el boton Agregar y en la ventana Agregar un Script seleccione el
boton Examinar para seleccionar el archivo .bat del agente ADM, al terminar haga clic en Aceptar.

Agregar un script x
Mombre del script:
\unAgent bat | | Examinar.. |
Pardmetros de sorpt:
I |

| Aceptar | Cancelsr

Asociar la Politica a la Unidad Organizacional

1. Ingrese a la opcién de Administracion de directivas de grupo, en el dominio local seleccione la unidad
organizacional ala cual va a vincular la GPO creada y haga clic en la opcidn Vincular un GPO existente.

» (&1 Microsc#t Exchange Secusity Groups ‘ ‘
> &) Praebr
~ (3 Objete Crear un GPO en este dominic y vincularlo aqui.

2. Enlaventana que se habilita seleccione la directiva de la politica creada..

B Nota: En la vista de informacion seleccione la pestana configuracién para validar que la directiva
configurada con el agente de ADM estd habilitada.

< Instalador Agente ADM

Instalador Visor de soporte remoto

1. Parainstalar el visor de soporte remoto haga clic sobre el componente utilitario: Aranda.ADM.Utils.Installer.



Aranda.ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard

Preparing to Install...

Aranda. ADM.Utils. Installer Setup is preparing the InstallShield
Wizard, which will guide you through the program setup
process. Please wait,

Extracting: Aranda.ADM.Utils. Installer.msi

2. Se visualizard un mensaje informando que se va a instalar Aranda.ADM.Utils.Installer. Haga clic en Next.

45 Aranda.ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard X

Welcome to the InstallShield Wizard for
-~ Aranda.ADM.Utils. Installer

The InstallShield(R) Wizard will allow vou to modify, repair, or
remove Aranda.ADM.Utls.Installer. To continue, dick MNext,

3. En la ventana Acuerdos de Licienciamiento seleccione la opcion: | accept the terms in the license agreement y
haga clic en Next

45 Aranda. ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

To add your own license text to this dialog, specfy your license agreement file in the Dialog
editor.

1. NMavigate to the User Interface view.

2, Select the LicenseAgreement dizlog,

3. Choose to edit the dialog layout.

4.  Oncein the Dialog editor, select the Memo ScrollablsText control.
5. Set FileName to the name of your license agreement RTF file.

After you build your release, your icense text will be displayed in the License Agreement dialog.

(®) 1 accept the terms in the license agreement | Print
()1 do not accept the terms in the license agreement

InstallShield

<Back [ Next> || cancel |

4. En la ventana informacion del cliente ingrese el nombre de usuario y la organizacion donde se instalard el utilitario.
Haga clic en Next.



45 Aranda. ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard

Customer Information
Please enter your information.

User Name:
|asabogal
Organization:

]Araru:la

InstaliShield

<Bak || Mext> | = Cancel

5. En la vantana Tipo de Configuracion seleccione el tipo de instalacién requerida; Complete (completa) o Custom
(personalizada)y haga clic en Next.

45 Aranda. ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard X
Setup Type
Choose the setup type that best suits your needs.

Please select a setup type.

(® Complete
All program features will be installed. (Requires the most disk
space.)

() Custom

Choose which program features you want installed and where they
will be installed. Recommended for advanced users.

InstallShisld

6. Haga clic en el botdn Install para dar inicio al proceso de instalacion.

45 Aranda. ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard X

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to
exit the wizard,

InstaliShield

7. Finalizada la instalacion del visor, podra visualizar el siguiente mensaje de confirmacion. Haga clic enFinish.



45 Aranda. ADM.Utils.Installer - InstallShield Wizard X

InstallShield Wizard Completed

The InstaliShield Wizard has successfully installed
Aranda. ADM.Utils. Installer. Click Finish to exit the wizard.

Instalador Gateway V9 en ADM

1. Para realizar la integracion del Gateway V9 en ADM, debe ejecutar el archivo Aranda.AVS.Gateway.V9.x.x.x.exe
siguiendo las instrucciones y configuracion por defecto.

Aranda AVS Gateway V9 - InstallShield Wizard X

%] Seleccione uno de los idiomas siguientes para la instaladon.

Espariol e

Aceptar Cancelar

'IE Aranda AVS Gateway V9 - InstallShield Wizard X

Preparado para instalar el programa

El Asistente esta preparado para comenzar la instalacian.

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacidn.

Si desea revisar la configuracian de la instalacion o realizar alglin cambio, haga dic en
Atras. Haga dic en Cancelar para salir del Asistente.

Inztallshield
< Atras || Inztalar I | Cancelar
2. Unavez instalado podrad visualizarl siguiente programa :
‘?“] Aranda AVS Gateway V9 Aranda Software 28/09/2021 221MB  9.0.0.8

Enlaces Relacionados:
- Configuracion Gateway



- Configuracion Gateway en consola web ADM

Configuracion Gateway

Configuracion Gateway V9

< Instalador Gateway

1. Para configurar el Gateway se debe dirigir a la carpeta C: |Program Files (x86)\Arandal\AVS Gateway V3y abrir el
archivo Aranda.AVS.Gateway.V9.exe.config.

<appSettings>
<add key="CertificateParam" valuse="Q0XJThbmRARZFOZNdheTIwMTA="/">
<add key="CertificatePath" wvalus="ArandaGateway.pfzx"/>
<add keyv="ReadTimeOut" wvalus="5"/>
<add kev="MaxBuffer" wvalus="32T768"/>
<add kev="Port" valus="4443"/>
<add keyv="55L" wvalus="true"/>
<add kev="KeepTime" wvalus="2"/>
<add kev="General" valus="true" />
<add kev="S5tate" wvalus="false" />
<add kev="Debngging" wvalus="false" />
<add key="Hotification" valus="false" />
<add key="CertificateSubject" wvalus=""/>
</appSettings>
Zfconfigurations

F Nota: Se recomienda dejar SSL en true. El Gateway se instala con un certificado por defecto, este
puede ser cambiado por el usuario. Para ello debe indicar el nombre de archivo del certificado PFX en la
ruta C:|Program Files (x86)|Aranda|AVS Gateway V39\Resources en la llave CertificatePath. La contrasena
del mismo se establece en baseb4 en la llave CertificateParam .

2. El puerto puede ser elegido a libertad. Establezca las reglas de firewall de la mdaquina y del proveedor de nube en
caso de ser desplegado en la nube.

3. El puerto debe ser habilitado en la maquina destino para hacer control remoto.
Para aumentar el nivel de logs se debe poner true en Debugging (opcionalmente también en Notification y State).

4. Los logs podrd visualiarlos en en el visor de eventos de windows en Registro de aplicaciones y servicios, buscando
por Aranda Gateway Service Log.

] Visor de eventos - x
Archivo  Accién  Ver Ayuda
e 20 BE
(] Visor de eventos (local) Aranda Gateway Service Log Nimero d 77 n
> [ Vistas personalizadas -
+ & Registros de Windows Nivel Fechay hora Origen Id.del evente Categoria dela * | | A
v [ Registros de aplicaciones y senvicios (@ Informacién 28/09/2021 5:06:18 p. m. General 0 Ninguno = Abrir registro guardado...
ADM (@) Informacién 28/09/2021 5:08:18 p. m. General 0 Ninguno W Crear vista personalizada..
ADM Cruncher ormacié 28/09/2021 5:06:18 p. m. General 0 Ninguno \ortar vista personslizada.
AMWD 28/08/2021 4:59:01 p. m. General 0 Ninguno i P )
ran eway Service Log 5e0lpom.  Genedd 0 Nin quno
Aranda Gateway S L 28/09/2021 4:58:01 G | 0N Vaciar registro.
- :;5¢01pom.  Genedd 0 Nin guno ¥ Filtrar registro actual...
AVS - Aranda Gatewsy Service Log 28/08/2021 4:58:01 General 0 N || 7 Fil 1
Conserver - = )
Propiedad
CxAudioSvelog ropiedades
Eventos de hardware Evento 0, General X [f8 Buscar.
> intel General | Detalles 4 Guardar todos los eventos como...
E Internet Explorer Adjuntar tarea a este registro,
Kaspersky Endpoint Security T 1 gistre..
itle: Listener
= K Event L Ver »
aspersky Event Log Message: [] Started on [:]:4443
License Service e e |6 Actualizar
Mailer Service
5 [ Microsoft H 2yuda 3
Microsoft Office Alerts
5> [ OpenssH :
Scheduler Service Propiedades de evento
i+ Servicio de administracién de claves 1 Adjuntar tarea a este evento..
]
{2 Windows Azure B Copiar R
Windows PowerShell -
Worker Service | Guardar eventos seleccionados...
174 Suscripciones Nombre de registro:  Aranda Gateway Service Log [ Actuslizar
Origen: General Registrado: 28/09/2021 5:06:18 p. m. B Avud »
Id. del 0 Categoriz detarea: Ninguno
Nivek: Informacion Palabras clave:  Clasico
Usuario: No disponible Equipo: BG-D-JVARGASOZINTERSECLLOCAL
Cédigo de operacién:
Mas informacion: Ayuda Registro de eventos

5. Al terminar la configuracion debe reiniciar el siguiente servicio:

Aranda Gateway V9 AVS - Aranda Gateway V9 En gjecucion Automitico Sistema local

Descarga del Gateway por parte del Agente

El agente descarga el Gateway a traves del conserver. Para ello, el conserver guarda esta informacion en la carpeta:



nserver\Downloads\Gateway\0

Descarga del Gateway por parte del Visor

Requisitos para conexion Saliente de Control Remoto a través del Gateway

Aranda Device Management X =+

&«

C @ localhost/ADM/Pages/Default.aspx#inventory/devices

Aranda

i Dispositi
Device Management SDOSIEVOS

Dashboard Inventario

e - o9 x
* & i

Configuracion %
B A

APPLICATION ADMINISTRATOR
Reportes

Alertas

Limpiar filtros

Buscar Q Ordenar:|

ij BG-D-JVARGASO2/INTERSEQ.
Sistema Operativo: M W
1P: 192.168,
(itima sesi6n iniciada: INTE

=

0

Sistema Operativo:
1

sesién iniciada: INTE

manuel/mshome.net
Sistema Operativ
P: 1721

sesion iniciada:

i__| manuel-Virtual-Machine/mshome.net
= Sistema Op
1

Aplicar filtros

Hace 10 min

BG-D-JVARGAS0Z

1P:192.168.1.52 Responsable: —-

Daminio: INTERSEQ.LOCAL Serial: MXLB5036TH
Procesador: Intel(R) Core(TM) i7-8700 CPU . Modelo: HP ProDesk 400 G5 SFF

Fabricante: HP Perfil del agente: DEFAULT

Discos y memoria

9]

Disca duro

Espacio usado: 879.44GB

Espacio disponible: 120.77GB - Fisica usada: 9.12GB
Fisica disponible: 7.89GB

== Virtual usada: 12.27GB
Virtual disponible: 12 26GB

Acciones

Aranda Device Management X

&«

Aranda Device Management X
C' @ localhost/ADM/Pages/Settings.aspx¥#conserver

Aranda

L Comunicaciones
Device Management omunicacions

8
)e

Inicio ¢

APPLICATION ADMINISTRATOR

Generales

Credencial

Comunicax

Perfiles Agente

Catélogo de
Aplicaciones

Gestor de
contenido

Paquetes

Medicién

Gateway

0

les

]

ciones

& &

Hb

L
®

Configurecién de (3,

energla

Campos

aadomies B

Prueba de conexi6n con éxito

Configuracién

Configuracion nodo de comunicaciones

enamiento de archivos

Rangu de tiempo ]

Tiempo




Seqguridad en Conexion Saliente

Compatibilidad para realizar conexion directa

Toma de Control Remoto

Aranda Device Management x Aranda Device Management x| + o - x
&« C @ localhost/ADM/Pages/Default.aspx#inventory/devices w @

Configuracion ¥

Aranda

Dispositivos APPLICATION ADMINISTRATOR

Device Management

Acciones

F_‘ BG-D-JVARGASO2/INTERSEQ.LOCAL

il
By

x
b

&

|

G-D-IVARGASO2/INTERSEQ.LO.

RGB 16Bits Colores
RGB Real Colores
RGB 256 Colores
RGB 64 Colores
RGB 8 Colores

sable remote keyboard and mouse

Record session

Close

< Instalador Gateway

Configuracion Gateway Consola Web ADM

< Instalador Gateway

Crear Gateway



Aranda

Device Management

“ = ;
Credenciales ?

28
4
@

Aplicaciones

=
mmmmmm =
Paqisetes m
Medicit @
o =
Configuracitn oe
energia @
Campos =
adicionales D—"
Registro de
eventas x:

2. En la vista detalle del Gateway ingrese los valores de host (puede ser una direccién IP o un dominio, sin ningun
esquema, es decir, sin http://, https://, etc). El puerto. Debe ser el mismo que se establecié en el Gateway. SSL debe
ser el mismo valor que se establecio en el Gateway.

Aranda
Device Management

Estado
e @ [ o

Cadlogo de
Aplicaciones

@

Gestor de
contenida

Paquetes

Medicidn

Gateway

@ B 5 H

Canfigurackin de
energia

Campos
adicionales

m
<

La informaciin del usuario se ha actsalizado commectaments

F Nota: Es posible crear mas de un Gateway. Se usard el Gateway que esté Activo y esté marcado como
Por defecto.

Editar Gateway

1. Para editar un gateway, en la vista de informacién de la consola web ADM, seleccione un registro del listado de
gateway existente, en la vista de detalle modifique la informacién (campos) requerida.

2. Al'terminar de editar el Gateway, haga clic en Actualizar para confirmar los cambios realizados.

Eliminar Gateway

1. Para eliminar un gateway, en la vista de informacion seleccione uno o varios registros del listado de gateways
existentes; en la vista detalle desmarque la opcion Por Defecto y haga clic en el boton Actualizar.



Aranda
Device Management

Comunicacicnes [
L Estado
Cathlogo de
Aplicaciones &
Gestor de =
cccccccc =
Paqisetes m
Medicit @
o =
Configuracion oe
energia &3
Campos =
adicionales D—"
Registro de
= Come T o

2. En la vista de informacion del gateway actualizado, seleccione el botonEliminar para borrar la informacion
asociada.

< Instalador Gateway

Instalador Aranda MOTT Broker

P Nota: Se sugiere un numero mdximo de 10.000 conexiones (dispositivos) por servidor broker de MOTT.
1. Ejecute el instalador Aranda.ADM.MQTT.Broker.exe

2. Defina el idioma para el proceso de instalacion.

Aranda.ADM.MQTT_Broker - InstallShield Wizard X

I Seleccione uno de los idiomas siguientes para la instaladidn.

Espaniol v

Inglés
Portugués (brasilefio)

3. El'instalador valida los prerequisitos que se deben cumplir para configurar el broker de Aranda. De no cumplirse, el
sistema instalard la informacién requerida.
Aranda., ADM.MQTT_Broker - InstallShield Wizard

4 Aranda.ADM.MQTT_Broker requiere que estén instalados en su equipo los siguientes
LY clementos. Haga dic en Instalar para comenzar a instalar estos requisitos.

Estado Requisito
Pendiente .NET 6.0 Runtime (v6.0.7)

[ ®rmstalar | | cancelr

4. Al finalizar la instalacion de los requisitos podrd visualizar la pantalla de bienvenida. Confirme la instalacion
haciendo clic en el boton Siguiente.



ﬁ Aranda.ADM.MQTT_Broker - InstallShield Wizard

v
PaS

Bienvenido a Aranda.ADM.MQTT_Broker -
InstallShield Wizard

Instalishield(R) Wizard instalard Aranda.ADM.MQTT_Broker en
su equipo. Para continuar, haga dic en Siguiente,

ADVERTENCIA: Este programa esta proteaido por las leyes de
derechos de autor y otros tratados internacionales.

<awds | siguente> | cancelar

5. En la ventana Informacién del cliente, ingrese el nombre de usuario, la organizacién y haga clic en Siguiente. Estos
campos pueden quedar vacios.

t_ﬂ Aranda. ADM.MQIT _Broker - InstallShield Wizard

Informacion del cliente

Por favor, introduzca la informacion.

Nombre de usuario:
aDM

Organizadon:

Instalishield

<Atrés | Siguiente > | = Cancelar

6. Defina el tipo de instalacion, las opciones son:

e Completa: Se instalardn todos los sitios y servicios en las rutas por defecto.
¢ Personalizada: Podrd cambiar la ruta de instalacion de los sitios web y los servicios.

ﬂ Aranda ADM.MQTT_Broker - InstallShield Wizard X

Tipo de instalacion

Elija el tipo de instalacion que se adapte mejor a sus necesidades.

Selecdone un tipo de instalacion.

Se instalaran todos los componentes del programa. (Necesita mas
espacio en disco).

Elija los componentes del programa que desee instalar y la ubicacién
en que se instalaran. Recomendada para usuarios avanzados.

InstaliShield

<Atds || Siguente> | | Cancelar




ﬂ Aranda, ADM.MQTT_Broker - InstallShield Wizard

Instalacion personalizada

Seleccione los componentes del programa que desee instalar.

Para cambiar la forma de instalacion de un componente, haga dlic en un icono de la lista siguiente.
T PR | Descripcién del componente

Aranda.ADM.MQTT _Broker_Files

Este componente requiere
2920KB en el disco duro.

Instalar en:
C:\Program Files\Common Files\Aranda Software\Aranda ADM MQTT_Broker)
InstallShield

. Ayuda | Espado | <Atrds | Siguiente> | = Cancelar |

7. Una vez se elija la instalacion Completa o Personalizada, haga clic enInstalar, se debe tener permisos como
administrador de la maquina.

ﬂ Aranda., ADM.MQTT_Broker - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa
El Asistente esta preparado para comenzar la instalacion.

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacion.

Si desea revisar la configuracion de la instalacion o realizar algin cambio, haga dic en
Atrds. Haga dic en Cancelar para salir del Asistente.

Instalishield

| <avds [ @Gnstalar | | Cancelar

8. Cuando el proceso de instalacion termine, haga clic en el botonFinalizar.

ﬁ Aranda ADM.MQTT _Broker - InstallShield Wizard X

Aranda.ADM.MQTT_Broker Finalizado -
InstallShield Wizard

InstallShield Wizard ha instalado Aranda. ADM.MQTT _Broker
correctamente. Haga dlic en Finalizar para salir del asistente.

Carce

9. Terminado el proceso de instalacién dirijase a los servicios y verifique que esta instalado y en ejecucidn el servicio:
Aranda MQTT Broker.



. Senvicios (locales)

Aranda MQTT Broker Nombre Descripcién Estado Tipo de inicio Iniciar sesién cc
g Agente de supervisién en tiempo de gjecucion... Supervisa y certifica |z integ... Enejecu.. Automdtico (i.. Sistema local
%ffﬁif:xﬁ:o Agente SOL Server (MSSQLSERVER) Ejecuta tareas, realiza el seg... Manual NT Service\SOL

L Agrupacion de red del mismo nivel Permite la comunicacién d... Manual Servicio local
Aislamiento de claves CNG El servicio Aislamiento de cl... En ejecu.. Manual (dese... Sistema local
& Almacenamiento de datos de usuarios_1bca20... Controla el almacenamient... En gjecu... Manual Sistema local
& AnyDesk Service AnyDesk support service. En gjecu... Automético Sistema local
Aplicacién auxiliar de NetBIOS sobre TCP/IP Proporciona compatibilida...  En gjecu... Manual (dese.. Servicio local
S Aplicacion auxiliar [P Proporciona conectividad d... En gjecu.. Automatico Sistema local
&G Aplicacion del sistema COM+ Administra la configuracio... Manual Sistema local
AppX Deployment Service (AppXSVC) Provides infrastructure sup...  En gjecu.. Manual (dese... Sistema local
&l Aranda Agent 9 Aranda Agent 9 En gjecu... Automatico Sistema local
16 Aranda Agent Remote Control 9 Aranda Agent Remote Cont... En ejecu.. Automitico Sistema local
&k Aranda AMWD 2 Aranda AMWD 2 Manual Sistema local
Qmanda MQTT Broker En gjecu... Automadtico Sistema local
" Manual Sictema local
Propiedades; Aranda MQTT Broker (Equipe local) X Bin.. Manual Sarvicio local

G = = = Egde.. Enejecu.. Automitico Servicio de red

eneral  |niciar sesion  Recuperacién Dependencias

n d... Manual (dese... Sistema local

Nombre de servicio:  Aranda MQTT Broker It-of... Manual Servicio de red
Nombre para mostrar: Aranda MQTT Broker o i Manualr(rdese..‘ 5‘“?"?3 Lol
apr.. Eneecu.. Automatico Servicio local
Descripcién I enal... Manual (dese... Sistema local
aa., Manual Sistema local
Ruta de access al jscutable: Br 5. Manual (dese... Sistema local
s'\Aranda Software \Aranda ADM MQTT_Broker\Aranda. MGTT . Broker.exe” En gjecu... Automatico Sistema local

work... Manual Servicio de red
Tipo de inici: i ¥l | Mura.. Encjecu.. Automdtico  Sewvicio local
dde.. Manual Sistema local
lahle. Autematien (. Sistema lacal

» Este equipo » Discolocal (C:) » Archivos de programa > Common Files > Aranda Software » Aranda ADM MQTT _Broker

[J Meombre & Fecha de medificacion Tipo Tamaric
do
runtimes a. m. Carpeta de archivos
appsettings.Development.json 4/ 521 p.m o de origen ...
appsettings.json 4/08/2022 5:21 p. m. Archivo de origen ...
ks Aranda.MQTT.Broker.deps.json Archivo de origen ... 43
|%] Aranda.MQTT.Broker.dll on de la ap... 16 KB
(5 Aranda.MQTT Broker.exe 145 KB
| | Aranda,MQTT Broker.pdb
Aranda.MQTT Broker.runtimeconfig js... 1 KB
|%] Microsoft.Extensions.Configuration.A... 25KB
|4 Microsoft.Extensions.Configuration.Bi... 4 KB

{} appsettingsjson X
n F
Search (Ctrl+Shift+F)
"LogLevel™:
"Default™: "I

"Microsoft™: "Inf
"Microsoft.Hosting.Lifetime":

"PathFormat™:

Mgtt™:
"Port”:

1884




P Windows Defender Firewall with Advanced Security

File Action View Help
e 25 =]

&3 Inbound Rules
&3 Outbound Rules s DRRE
%% Connection Security Rules @ varr

> %, Monitoring MQTT Properties X
General Programs and Services Remote Computers E
Protocols and Ports ~ Scope  Advanced  Local Principals ~ Remote Users  |¢
v
Protocols and ports n
s Protocol type: TCP v| t
Protocol number: i3
N
it
Local ot Speciic Ports v X
[1884 | "
Example: 80, 443, 5000-5010 it
Remote port: |ﬁ]Pofts v| it
ia
Example: 80, 443, 5000-5010 i
i
Intemet Control Message Protocol Customize... | it
(ICMP) settings: \A ]
1
13.10s archivos delog quedardn almacenados en la siguiente ruta:
C:/Windows/System32/LogFiles/ArandaMqttBroker
» Esteequipo » Discolocal (C:) » Windows » System32 » LogFiles » ArandaMgttBroker
|:| Nombre - Fecha de modificaciéon Tipo Tamafo
ido
- M = 10g-20220809.l0g 9/08/2022 9:28 a. m. Documento de te... 2KB
i »
tos »
-

Desinstalacion Broker MOTT

1. Abra el archivo Aranda MQTT Broker, se habilita la ventana propiedades y en la pestana General, en el estado del
servicio, seleccione la opcion Detener y haga clic en el boton Aplicar.

R PR e TR P 1R Pl e P [l B ) BN R BEEE R R A e Pl L L N L LT ]

£ Aranda Agent 9 Aranda Agent 9 En gjecu... Automa
Q;hranda Agent Remote Control 9 fAranda Agent Remote Cont... En gecu... Automa
Qg Aranda AMWD 2 Aranda AMWD 2 Manual
£k Aranda MOTT Broker En gjecu... Automad
ﬂg P o Manual
ﬂ Propiedades: Aranda MOTT Broker (Equipo local) > | s
L:'i'g Genersl | inickor sesién . Engjecu..  Automal
;‘E Manual
A Nombre de servicio:  Aranda MQTT Broke L Manual
W morsbre para moster: Arenda MQTT Bioker B e
.E} En gecu... Automa
f’k Descrpoidn, | ” L Manual
& i Manual
4 Ruta de acceso al ecutable: i Manual
& “C:\Program Files\Commen Files'JAranda Software'\Aranda ADM MOTT_Brc En gjecw...  Automa
Q 3 Manual
()} O |m = . Engjecu..  Automd
ﬁ s Manual
& - Automa
gg‘g Estado del servicio:  En ejecuciin . Enegjecu.. Automadl
ﬂ ; 1 . . Engjecu..  Automal
i L L ; Pausar | Reanudar | En gjecu.. Automa
S Puede especiicarlos parametros de inicio que se aplican cusndo se il - Manual
£hq e servicio desde aqui. En ejecu... Automd
‘ﬂ Parémetios de nicio En gjecu..  Automd
f-';k Manual
ﬂ . Engjecu... Manual
-ﬂ En gjecu.. Manual

Manual
% | Aceptar |  Cancelar Apicar | Marud

2. Inicie una terminal en modo administrador y ejecute la siguiente informacién:



Tareas
Windows PowerShell

Simbolo del sistema

Azure Cloud Shell

DEV&IOP“' CAanaman A Dramand fArLIC D

3 Abrir

Develop

Ejecutar como administrador
Develop

Anclar a Inicio
Develop

Desanclar de la barra de tareas

Terminal
Desanclar de la barra de tareas

Cerrar la ventana

SC DELETE “Aranda MQTT Broker™

|SC] DeleteService CORRECTO

Confiqguracion Broker

Configuracion Broker

Configuracion Broker

< Instalador Aranda MOTT Broker




Conserver - x
Inicio Compartir Vista (2]
Nuevo elemento = Ab EH seteccionar tado
%] Facil acceso Edita o seleccionar ningune
Anclar al pia Hueva Propiedades .
acceso rapido carpeta A ol Dn\nverhrselecclun
BO-=
« « 4 | > Esteequipo > Discolocal (C) » Program Files (86) > Arands » Conserver »> v o en Conserver »
[ Este equipe A Nombre Fecha de modifica... | Tipo Tamafio n
& Descargas logs Carpeta de archivos
[= Documentos 64 Carpeta de archivos
[ Escritorio xB6 Carpeta de archivos
= Imégenes %] Aranda.ADM.Communications.dll Extension de la aplicacién
b Masica 2] Aranda ADMVirtualization.dil Extensién de |z aplicacién
g v [55 Aranda.Agent.RemoteCommand.exe Aplicacién
ideos
2] Aranda.Common.Util.dil Extensién de |z aplicacién
i Disco lacal (i) )
[ Aranda.Conserver Windows.Senvice.exe Aplicacién
AGENT |5 Aranda Conserver Windows.Senice.exe.config XML Configuration File
azagent [ ArandaDiscovery.dil Extension de la aplicacién
inetpub [#] CommandLine.d Extension de |z aplicacién
InstaladoresAutoit [ part.Snmp.dil Extension de la aplicacién
MSOCache %] DotNetzip.di Extension de |z aplicacién
Perlogs 5] EntityFramework.dil Extension de la aplicacién
4] EntityFramework SqlServer.dll Extension de |z aplicacién
Program Files
5] MediatR.dil Extension de la aplicacion
oy 2 =D 5] Microsoft.Practices.EnterpriseLibrary. Common.dil Extension de I3 aplicacion
ProgramData [] Microsoft.Practices.EnterpriseL ibrary. Data.dll Extensién de la aplicacién
012019 5] Microsoft.Practices.EnterpriseLibrary. ExceptionHandling.dll Extension de Iz aplicacién 111 KB
Usuarios [%] Microsoft.Practices.EnterpriseLibrary.ExceptionHandling.L... Extension de Iz aplicacion 51KB
Windows 5] Microsoft.Practices.EnterpriseLibrary.Logging.dll Extension de Iz aplicacién
. Disco lacal ) . [%] Microsoft.Practices.ServiceL ocation.dil Extension de Iz aplicacion 18 KB 5
@l Mirencnft Practices nity Canfinnratinn All Futencidn de |a anliraridn an KR

{
<add key="mqttServerPort"value="1884"/>

<add key="mqttlp" value="192.168.X.XXX"/>

</add> ~
<add name="DataPolicy">
= <exceptionTypes>
<2dd name="All Exceptions" "System.Exception, mscorlib, Version=4.0.0.0, Culture-neutral, PublicKeyToken—h77a50561934e089" posth
r </exceptionTypes>
] </add>

F </exceptionFoliciess>
F </exceptionHandling>

<dataConfiguration defau
= <connectionStrings>

Database="local"/>

<add name="local" connectionStr

Data Source=Data\local.dat;busytimeout=60" pro

iderlame="System Data.SQLite.EF6"/>
</connectionStrings>

= <appSettings>

serverAddress" : //adm-testing. arandasoft.com/repserver”/>

proxyPassword"
logLevel” wval;

'Information" />
adm-testing.arandasoft.com"/>
'adm-testing.arandasoft.com" /3|
ngttServerPort” value="1884"/>
mgttIp” value="192.165.1.126"/>
publicServerbort" val 807>
privateServerPort" v 80" />
p2pPort” walus="9501"/>
maxDistributionSlecplsPerThread” val
"maxDistributionThreads" valus="4"/>

enableDiscoveryCommon" v "L
ingRemoteServer" value="60"/>
enableSecurity” v "false" />
F </appSettings>
an 0 rararrims

Topologias soportadas en ADM con la division del broker del conserver

- Configuracion del broker en el mismo servidor del conserver
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- Configuracion del broker en diferente servidor del conserver
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Configuracion del broker desde el Repserver

1. Para configurar la comunicacion entre el repserver directamente con el Broker, debe configurar el archivo
web.config del repserver que se encuentra en la ruta’'%inetpub\wwwroot\RepServer'.

“ Inicio Compartir Vista

= Cortar I - " Nuevo elemento ~ 00 Abrir ~ Selecclonar todo
» B[4 ¢® X=f B D 2=
Copiar ruta de acceso 5 . 'D Facil acceso = | Editar 1 Mo seleccianar ningunc
Anclaral  Copiar Pegar : Mover Copiar Eliminar Cambiar  Nueva Propiedades . /. 5
acceso rapido E Pegar acceso directo a a2~ - nombre  carpeta - 4 Historial dﬂ' Inwertir seleccian
Portapapeles Organizar Muevo Abrir Seleccionar
Ba-
“« « 4 | | » Esteequipe » Discolocal (C:) » inetpub » wwwroot » RepServer
~
! Este equipo L MNombre Fecha de medifica.. Tipo Tamafio
& Descargas | bin 3/1/2022 21:53 Carpeta de archivos
@ Documentos | 1 logs 3/1/2022 21:53 Carpeta de archivos
[ Escritorio |2 src 3172022 21:53 Carpeta de archivos
[&] Imagenes LA Ws 3/1/2022 21:53 Carpeta de archivos
J’ Misica [E] Default.aspx 3/1/2022 14:48 ASP.NET Server Pa... 2KB
& vid [ EntityFramework.Memarylain.dil 177472020 20:13 Extension de la apl... 20 KB
ideos
5 i i Global.asax 3/1/2022 14:48 ASP.NET Server A... 1KB
& Discolacal (C) Web.config 3/1/2022 21553 XML Configuratio.. 12 KB

| AGENT

2. Agreque los siguientes valores en < appSettings > segun el puerto parametrizado y el host del servidor donde se
encuentrainstalado el broker.



<add key="mqttServerPort" value="1884"/>

<add key="mqttlp" value="192.168.X.XXX"/>

<provider iantName="System.Data.SqglClient" type="System.Data.Entity.SqglServer.SglProviderServices, EntityFramework.SglServer" />
<provider invariantName="Oracle.ManagedDatafccess.Client" type="Oracle.ManagedDataAccess.EntityFramework.EFOracleProviderServices, Oracle.ManagedDatahcces
r </providers>
<defaultConnectionFactory type="System.Data.Entity.Infrastructure.LocalDbConnectionFactory, EntityFramework"s
<parameters>
<parameter "vil.o" />
F </parameters>
F </defaulrConnectionFactory>
- </entityFramework>
[ <appSettings>
<add 'vs:EnableBrowserLink" value="false" />

<add
<add

"loglevel" value="Information" />

'Z_EntityFramework Extensions_LicenseName" 4339;100-arandasoft.con" />

<add 'Z_EntityFramework Extensions LicenseRey" v ="2a228917-2440-1205-c78b-d06a907829£5" />
<add e
<add
[ </zppSettings>
= <runtime>
<assemblyBinding xmlns="urn:schemas-microsoft-com:asm.vi">
= <dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Newtonsoft.Json" pu '30ad4fesblataced" "neutral" />
<bindingRedirect o "0.0.0.0-12.0.0. 12.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentissembly>
<assenblyldentity name="DotNetZip" pul nentral” />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-1.14.0.0"
«</dependentissenbly>
<dependentAssembly>
<publisherPolicy apply="no" />
<assemblyldentity name="Oracle.ManagedDataAccess" publ: "neutral" />
</dependentAssembly>
<dependentissembly>
<assemblyldentity name="System.Runtime.CompilerServices.Unsafe" © "bO3£5£7£11d50a3a" neutral” />

“hindinaRedi rect nldVersian="0_0.0.0-5.0_0_ 0" newlersion="5_0_0.0% />

Configuracion del broker apuntando directamente al Repserver

% Application Server

/

Agent
- d —
~ >
v ADM Web Console RepServer
Agent S0L Database
"
¥
Cruncher Windows Common Windows Broker MOQTT
¥ ¥ ¥
Agent

¢« Instalador Aranda MOTT Broker

Configuracion MibBrowser

Instalador Aranda MibBrowser



‘ﬂ Aranda MibBrowser - InstallShield Wizard ot

Bienvenido a Aranda MibBrowser -
Installshield Wizard

Installshield(R) Wizard le permitird modificar, reparar o eliminar
Aranda MibBrowser. Para continuar, haga dic en Siguiente,

< Atras I Siguiente = || Cancelar |

2. Puede definir el nombre de usuario u organizacién y haga clic en Siguiente. Estos campos pueden quedar vacios..

ﬂ Aranda MibBrowser - InstallShield Wizard ot

Informacion del cliente

Por favor, introduzca la informadaon.

Mombre de usuario;
ADM

Organizacion:

Installshield

< Atrds || Siguiente = || Cancelar

3. Elinstalador selecciona una ubicacion para la instalacion o puede cambiarla, luego haga clic enSiguiente.

ﬂ Aranda MibBrowser - InstallShield Wizard ot

Carpeta de destino

Haga dic en Siguiente para instalar en esta carpeta o en Cambiar para i
en una carpeta diferente,

Instalar Aranda MibBrowser en:

C:\Program Files\Aranda\Aranda MibBrowser),

InstallShield

< Atras || Siguiente = || Cancelar

4. Luego procedemos a la instalacion haga clic enInstalar.



ﬂ Aranda MibBrowser - InstallShield Wizard

Preparado para instalar el programa

El Asistente esta preparado para comenzar |a instalacian,

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacian.

Si desea revisar la configuracion de la instalacidn o realizar algin cambio, haga dic en
Atras. Haga dic en Cancelar para salir del Asistente,

Inztallshield
< Atrds || Instalar I | Cancelar
5. Espere mientras el instalador termina el proceso.
‘E Aranda MibBrowser - InstallShield Wizard — pod

Instalando Aranda MibBrowser

Los componentes del programa seleccionados se estan instalando.

Por favor, espere mientras InstallShield Wizard instala Aranda MibBrowser.
Este proceso puede durar varios minutos.

Estado:

Installshield

< Atrds Siguiente > |

6. Confirme la instalacién haciendo clic en el botén Finalizar.

ﬂ Aranda MibBrowser - InstallShield Wizard oy

Aranda MibBrowser Finalizado - InstallShield
Wizard

InstallShield Wizard ha instalado Aranda MibBrowser
correctamente. Haga dic en Finalizar para salir del asistente,

Enlaces Relacionados:
- Utilitario MibBrowser




Configuracion MibBrowser

« |Instalador Aranda MibBrowser

E I MibBrowser permite compilar MIB(Management Information Base) los cuales contienen informacién sobre los
OIDs(Object Identifiers) que se pueden consultar usando el protocolo SNMP(Simple Network Management Protocol)
acerca de un dispositivo por ejemplo un router,switch o impresora etc.

Cuando se inicia la aplicacién se pueden identificar las siguientes secciones

1. Mibs
2. Objectldentifier
3. Settings
4. 0id-Value
@ Aranda MibBrowser - a X
File
Wibs Settings -
I RFC1155-SMI Device [P/Part ‘ o,
b RFC1213-MIB SNMP Version:
I SNMPV2-MIB
I SNMPv2-SMiI Community
I SNMPy2-TM
Authenticati MD5 ) S
Password: 3
Encryption: DES  AES
3 Encryption Key:
1 Context: 4
Oid: :‘
[ Get
Object identifier
Name:
Oid:
Type:
Description:
2

1. Los MIBs inicialmente compilados son los siguientes MIBs:

e RFCTN5-SMI
RFC1213-MIB
SNMPv2-MIB
SNMPv2-SMl
SNMPv2-TM

Si desea compilar otro MIB puede hacerlo a través de la opcion de menu

& Aranda MibBrowser

Fil=

Import MIB

Load Default MIE
Exit

[ SMMPv2-SMI

[ SMMPv2-Th

Cuando cargue el MIB de manera correcta observara el drbol con todos los MIBS relacionados, para el ejemplo
usamos el MIB CISCO-SMI.mib



& Aranda MibBrowser — a x

File
Mibs et
I RFC1155-5M1 & Abis ®
b )
| « « 4 | « Windows (C) » Archivos deprograma > Aranda » ArandaMibBrawser > Mibs v ®  Buscaren Mibs »
I SNMPv2-SMI
I SNMPv2-TM Organizar v Nueva carpeta e @
ADMV2 A Nombre Fecha de modificacién  Tipo Tamatio -
images ") BRIDGE-MIB.mib 11/12/2024 9:09 3. m. Archive MIB 56 KB
MiBBrowserDoc: ) CISCO-IPSEC-FLOW-MONITOR-MIB.mib  11/12/2024 09 2. m.  Archive MIE 20K8
@ OneDrive - Arend, ) CISCO-MEMORV-POOL-MIB.mib 1/12/20249098.m.  Archiva MIB 17K8
77 CISCO-SMLmib 11/12/2024909a.m.  Archivo MIB 17K8
3 Este equipo ) CISCO-SYSLOG-MIB.mib 11/12/2024909a.m.  Archiva MIB 2K8
* Descargas g DELL-NETWORKING-PRODUCTS-MIB.txt 11/12/2024 9:09 a. m. Archivo TXT 13 KB
Documentos ) DLINK-3100-Filemib 11/12/2024909a.m.  Archiva MIB 6KB
B Escritorio H DLINKSW-SNMP-MIB.bet. 11/12/2024 9:09 a. m. Archivo TXT 19KB
) ) ENTITY-MIB.mib. 11/12/2024909a.m.  Archiva MIB B6KE
] Imagenes
~ 3 ENTITY-SENSOR-MIB.mib 11/12/2024 9:09 a. m. Archivo MIB 17KB
d Misica ) ENTITY-STATE-MIB.mib 11/12/2024909 3. m.  Archive MIB 19Ke
B Objetes 30 [ HOST-RESOURCES-MIB.mib. 11/12/2024909 3. m.  Archivo MIB 57KE
B Videos | HP-ICF.mib 111272024909 a.m.  Archivo MIB 02K8
. Windows (C) 1 HP-ICF-CHASSIS mib. 112720249095, m.  Archivo MIB 77K8
5 ke o dEveaxmemi 11/12/20249098.m.  Archivo MIB 1028 .
Nombre de archivo: \cwscnrsw mib. v\ |MIB fles (ibtmysa) v
Mibs
[+ RFC1155-5MI A
[ RFC1213-MIEB
[ SNMPv2-MIB
4 CISCO-SMI
4 0 cisco
1 ciscoProducts
2 local
3 temporary
4 pakmon
5 workgroup
4 6 otherEnterprises
1 ciscoSB
2 ciscoSME
7 ascofgentCapability
8 ascoConfig
9 ascoMgmt

10 ciscoExperiment
4 11 ciscofdmin
4 1 ascoProxy
1 ciscoPartyProxy
2 ciscoContextProxy
4 2 ascoRptrGroupObjectiD
1 ciscollnknownRptrGroup
2 cisco2505RptrGroup
3 cisco2507RptrGroup
4 cisco2516RptrGroup
5 ciscoWsx3020RptrGroup
4 3 ciscoChipSets
1 ciscoChipSetSaint1

2 aiscoChipSetSaint2
3 ciscoChipSetSaint3
4 giscoChipSetSaintd
12 ciscoModules
13 lightstream

R Nota: Un MIB suele tener dependencias las cuales se recomienda subirlo junto a su MIB principal o
copiar de manera manual en el directorio de instalacion del MibBrowser en la carpeta MIBS, ya que es la
ruta donde el aplicativo consulta para tratar de resolver las dependencias de manera automatica.

2. Cuando cargue un MIB puede ver los OID relacionados, si selecciona un nodo puede ver la informacion en la seccion
de Object Identifier



& Aranda MibBrowser
File

Mibs

I RFC1155-5MI
I RFC1213-MIB
I SNMPv2-MIB
4 CISCO-SMI

4 0 cisco

1 ciscoProducts

2 local
3 temporary
4 pakmon
5 workgroup
6 otherEnterprises
1 ciscoSB
2 ciscoSMB
7 ciscoAgentCapability
8 ciscoConfig
9 ciscoMgmt
10 ciscoExperiment
11 ciscoAdmin
4 1 ciscoProxy
1 ciscoPartyProxy
2 ciscoContextProxy
4 2 ciscoRptrGroupObject!D
1 ciscollnknownRptrGroup
2 cisco2505RptrGroup
3 cisco2507RptrGroup
4 cisco2516RptrGroup
5 ciscoWsx5020RptrGroup
4 3 ciscoChipSets
1 aiscoChipSetSaint1
2 ascoChipSetSaint2
3 ascoChipSetSaint3
4 ciscoChipSetSaintd
12 ciscoModules
13 lightstream
14 ciscoworks
15 newport
16 ciscoPartnerProducts
17 ciscoPolicy
2 ciscoPIB

L

3. Para consultar un OID puede diligenciar el formulario con los datos requeridos luego presionar el boton Get y si

Settings
Device IP/Port:

SNMP Version: SNMP v2¢ -

C

Authentication: '@ MD5 SHA

Password:
Encryption: ® DES | AES
v3 Encryption Key:

Context:

Qid: 1.3.614.1.91

Object identifier
ciscoProducts
13.6.14.1.91

Name:
Oid:

Type:

Description: “ciscoProducts is the root OBJECT IDENTIFIER from which sysObjectlD
values are assigned. Actual values are defined in CISCO-PRODUCTS-
MIB."

existe informacion se mostrara en la seccion OID y value.

@ Aranda MibBrowser - o x
File
Mibs Settings
R A Deviceppor: [N | ] el
1356.1.2.1.11.0|Hordware: Intel64 Family 6 Mode! 85 Stepping 7 AT/AT COMPATIBLE -
v 1iso SNMP Version: | SNMP v2e ~] Software: Windows Version 6.3 (Build 22631 Multi Free)
4 RFC1213-MIB |
4 1mib2 community [N ]
4 1 system
1 sysDeser ication: @ M| L
2 eObctiD Authentication: D5 O §
E g:gﬂm Password:
4 ontact
5 sysName Enaryption: ® DES ) AES
6sysLocation
7 rﬁmim V3 Encryption Key:
4 2interfaces Context:
1ifNumber
4 2ifTable
4 1ifentry IU\d: 13612111 ] |
1findex
2 e (=1
3ifType
M zp':m Object identifier
6 ifPhysAddress Name: sysDeser
7 ifAdminStatus Oid 13612111
8 ifOperStatus &
9 fLastChange Type: Octetstring (SIZE (0.255)
e Descrption: A textual description of the entiy. This value should includs the ful
12 FnNUeastPEts name and version identification of the system’s hardware type,
e software operating-system, and networking software. It is mandatory
Hindiscargs that this only contain printable ASCII characters.
14 ifinErrors
15 finUnknownProtos
16 ifOutOctets
17 ifOutlcastPkts
18 ifOuthUcastPidts
19 ifOutDiscards
20 ifQutErrors
21ifOutQlen
22 ifSpecific
43at .

F Nota: Tenga en cuenta que el OID ingresado debe ir relacionado al dispositivo.

< Instalador Aranda MibBrowser

Estructuras ADM

Estructuras y Componentes

Para visualizar los Puertos e iteraccidn con los componentes podra revisar los siguientes enlaces.

¢ Cloud Con Conserver Onpremises <
¢ (Cloud Sin Conservers
°* Onpremises<

Cloud con conserver onpremises

< Estructuras y Componentes ADM
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Actualizacion

Actualizaciéon automatica del Agente

Paquete de agente para Windows

1. El agente de windows con extension .exe se cargara automaticamente en la consola de administracion de ADM, en
la seccion de Configuracion ADM del menu principal, opcion Paquetes en el rango de un dia después de la
actualizacion del sitio de ADM.

m Paguetes
Complete & informacidn para L8 crescion de paguetes
Tipo del paguete
Saftware & Agente
Sistema operativo Arguitectura

B Windows Linux M n 1] n xb4

Hombre del paguete Versian
Aranda Agent.Windows t:'-r'._u.-l Q.17.2303 2B0 0172303 2801
Descripcion

n

Archivo acoual

Aranda Agent Windows x86 x64.9.17.23035, 2801 exe 1815 M8 L

Escoja un archivo o armastrelo aqui para reemplazar el actual Formatos soportacos: EXE, 5H

e | o

F Nota: Transcurridas 8 horas, el agente de ADM intentard actualizarse con la version mds reciente
publicada en la consola. Si desea forzar la actualizacion, desde el listado de dispositivos, podra ejecutar la
accion de Actualizar agente

Actualizaciéon del Agente MacOs

1. Para realizar la actualizacion automdatica del agente MacOs, ingrese a la consola de administracién de ADM, en la



seccion de Configuracion ADM del menu principal, seleccione la opcionPaquetes . En la vista de informacién, haga
clic en Mas Opciones y Paquete.

Cargue el archivo de instalacion con extension.sh.

m Paguetes

Complete la informacidn para la creacion de paguetes
Tipo del paguete

Saftware & Agente

Sistema operativo Arguitectura
Windaws ) Limex () Mac B =z x4

Hombre del paguete ‘ersion

Aranda.Agent Mac.x64.9.15.2206.1601 9.15.2206.2201
Descripcidn

#

Archivo acoual

Aranda AgentMacx54.9.15.2206.1601.5h arsg M &

Escoja un archivo o amastrelo aqui para reemplazar el actual Formatos soportades: EXE, SH

2. Al'terminar de cargar el agente haga clic en Guardar

B Nota: Transcurridas 8 horas, el agente de ADM intentard actualizarse con la versiéon mas reciente
publicada en la consola. Si desea forzar la actualizacién, desde el listado de dispositivos, podra ejecutar la
accion de Actualizar agente

Paquete de agente para Linux

1. Para realizar la actualizacion automatica del agente Linux, ingrese a la consola de administracién de ADM, en la
seccion de Configuracion ADM del menu principal, seleccione la opcionPaquetes . En la vista de informacién, haga
clic en Mds Opciones y Paquete.

Cargue el archivo de instalacion con extensién.sh.

m Paguetes

Complete 18 infarmacidn par la crescion de paguetes
Tipo del paguete

Saftware & Agente

Sistema operativo Arguiteciura
Windows (@ Linux Mac B xse xhd

Hombre del paguete ‘ersion

Aranda AgentLinux x64.9. 14 2205 0386 0,14 22050386
Descripcidn

~

Archivo acbual

ArandaAgentLinuxxGd.9.14 2205.0386.5h 187T0ME 2

Escoja un archivo o amastrelo aqui para reemplazar el actual Formatos soportades: EXE, 5H




F Nota: Transcurridas 8 horas, el agente de ADM intentard actualizarse con la version mds reciente

publicada en la consola. Si desea forzar la actualizacion, desde el listado de dispositivos, podra ejecutar la
accion de Actualizar agente

Actualizacion Manual del Conserver
1. Detenga el servicio Aranda Conserver V9.
2. Desinstale desde el panel de control el programa Conserver Service.
3. Elimine el registro de la siguiente carpeta:
e Carpeta”%Program Files (x86)%\Aranda\Conserver” a excepcion de la carpeta ‘Data’.

F Nota: No eliminar el contenido del repositorio del Conserver.

4. Ejecute el instalador Aranda.Conserver.Installer.exe. No subir el servicio hasta configurar el .config de la carpeta
delconserver. Ver Instalacion Conserver..

5. Inicie el servicio Aranda Conserver V9.

6. Para verificar la conexion exitosa del conserver, ingrese a la consola de administracién de ADM, en la seccién de
Configuracion ADM del menu principal, seleccione la opcion Comunicaciones . En la vista de informacién, en el arbol
de comunicaciones, haga clic sobre el nodo del Repserver y seleccione el conserver. En la vista detalle en la pestana
Configuracion haga clic en el boton Probar Conexion

Aranda

- Comunicaciones
Device Management i

€% Confguracién B pescubrimient
=)

Y RepServer
t5 ) FepSene

Configuracién nodo de comunicaciones

Edite (a informaci ara coneckar el nodo de comunicaciones

¥ (2= £6.0-SACRISTANLINTERSEQLOCAL FPREEE e icpriones
Credenciales \T‘/I netpy//192.168.1.111 Conserver
Activar
SR = |
Perfiles Agente &
Puerto Wake on LAN Ruta en donde se quardan los archivos
Catdlogo de &\ Conserver
Aplicaciones S SRR
Paquetes m

Portal de
autogestion

F Nota: Parala instalacion del Conserver se requiere que el servidor tenga la version 4.8 del framework de
.NET o unaversion posterior.

Enlaces Relacionados: La actualizacion del conserver también puede realizarse a través de un proyecto
de distribucion. Actualizacion del Conserver por proyecto de distribucion

Actualizaciéon del conserver mediante proyecto de Distribucién
Actualizacién de version 9.16 0 9.17 ©

Actualizacidon de versiones posterioresa 9.17 <

Precondiciones
e E| servidor del conserver debe tener un agente instalado, apuntando al repserver y con el mddulode

distribucion activado en el perfil del agente.
e Elagenteinstalado en el conserver debe tener un perfil de agente sin listado de nodos de comunicacion.

Actualizacion de version 9.16 a 9.17



:: Ingresar en la variable path la ruta donde se encuentra instalado el conserver
SET path =C:\"Program Files (x86)"\Aranda\Conserver

:: Ingresar el nombre del instalador .exe del conserver

SET conserver = Aranda.Conserver.Installer.9.17.0.0.exe

SET config=Aranda.Conserver.Windows.Service.exe.config

MsiExec.exe /X{96E7810B-02CE-40D1-A17D-4FDAC64B5B0C} /qn
@timeout /t 6 /nobreak

cd %TEMP%
cmd.exe /c %conserver% /S /v/qgn
@timeout /t 20 /nobreak

del %path%\%config%
copy % TEMP%\%config% %path%

sc start ArandaConserverWindowsServiceV9

del % TEMP%\%conserver%
del % TEMP%\%config%

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<configuration>
<configSections>
<section name="dataConfiguration”
type="Microsoft.Practices.EnterpriseLibrary.Data.Configuration.DatabaseSettings,
Microsoft.Practices.EnterpriseLibrary.Data, Version=6.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=31bf3856ad364e35"
requirePermission="true" />
<l-- For more information on Entity Framework configuration, visit http://go.microsoft.com/fwlink/?Link|D=237468 --

<section name="entityFramework" type="System.Data.Entity.Internal.ConfigFile.EntityFrameworkSection,
EntityFramework, Version=6.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=b77a5c561934e089" requirePermission="false" />
</configSections>
<connectionStrings>
<add name="local" connectionString="Data Source=Data\local.dat;busytimeout=60"
providerName="System.Data.SOLite.EF6" />
</connectionStrings>
<appSettings>
<add key="dataConfiguration:defaultDatabase" value="local" />
<add key="Serilog:MinimumLevel" value="Debug" />
<add key="Serilog:WriteTo:0:Name" value="File" />
<add key="Serilog:WriteTo:0:Args:path" value="Logs\log.txt"/>
<add key="Serilog:WriteTo:0:Args:shared" value="true" />
<add key="Serilog:WriteTo:0:Args:rollinglnterval" value="Day" />
<add key="Logging:LogLevel:Default" value="Information" />
<add key="serverAddress" value=""/>
<add key="enableProxy" value="false" />
<add key="proxyAddress" value=""/>
<add key="proxyUser" value=""/>
<add key="proxyPassword" value=""/>
<add key="privatelp" value=""/>
<add key="publiclp" value=""/>
<add key="mqttServerPort"value="1884"/>
<add key="mqttlp" value=""/>
<add key="publicServerPort" value="80" />
<add key="privateServerPort" value="80" />
<add key="p2pPort" value="9501" />
<add key="maxDistributionSleepMsPerThread" value="8" />
<add key="maxDistributionThreads" value="4"/>
<add key="enableDiscoveryCommon" value="1"/>
<add key="SecondsPingRemoteServer" value="60" />
<add key="enableSecurity" value="false" />
</appSettings>
<startup>
<supportedRuntime version="v4.0" sku=".NETFramework,Version=v4.8" />




</startup>
<entityFramework>
<providers>
<provider invariantName="System.Data.SQLite" type="System.Data.SQLite.EF6.SOLiteProviderServices,
System.Data.SOLite.EF6" />
<provider invariantName="System.Data.SqlClient" type="System.Data.Entity.SqlServer.SqlProviderServices,
EntityFramework.SqlServer" />
<provider invariantName="System.Data.SQLite.EF6" type="System.Data.SOLite.EF6.SQLiteProviderServices,
System.Data.SOLite.EF6" />
</providers>
<defaultConnectionFactory type="System.Data.Entity.Infrastructure.LocalDbConnectionFactory, EntityFramework">
<parameters>
<parameter value="mssqllocaldb” />
</parameters>
</defaultConnectionFactory>
</entityFramework>
<runtime>
<assemblyBinding xmIns="urn:schemas-microsoft-com:asm.v1">
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Newtonsoft.Json" publicKeyToken="30ad4fe6b2a6aeed" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-13.0.0.0" newVersion="13.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="DotNetZip" publicKeyToken="6583c7c814667745" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-1.14.0.0" newVersion="1.14.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<publisherPolicy apply="no" />
<assemblyldentity name="0racle.ManagedDataAccess" publicKeyToken="89b483f429c47342" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="4.121.0.0 - 4.65535.65535.65535" newVersion="4.122.19.1" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Runtime.CompilerServices.Unsafe" publicKeyToken="b03f5f7f11d50a3a"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Configuration.Abstractions"
publicKeyToken="adb9793829ddae60" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Configuration” publicKeyToken="adb9793829ddae60"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.1" newVersion="6.0.0.1" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Configuration.EnvironmentVariables"
publicKeyToken="adb9793829ddae60" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.1" newVersion="6.0.0.1" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.ldentityModel.Logging" publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral"

<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.ldentityModel.Tokens" publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral"

<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.|ldentityModel.Tokens.Jwt" publicKeyToken="31bf3856ad364e35"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Diagnostics.DiagnosticSource" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.ValueTuple" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.0.3.0" newVersion="4.0.3.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Threading.Tasks.Extensions" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.2.0.1" newVersion="4.2.0.1" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Bcl.AsynclInterfaces" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Buffers" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.0.3.0" newVersion="4.0.3.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="RestSharp" publicKeyToken="598062e77f915f75" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-106.13.0.0" newVersion="106.13.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Configuration.Binder" publicKeyToken="adb9793829ddae60"




culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Logging.Abstractions" publicKeyToken="adb9793829ddae60"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.1" newVersion="6.0.0.1" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Owin" publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.2.2.0" newVersion="4.2.2.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Text.Encodings.Web" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.0.5.1" newVersion="4.0.5.1"/>
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Text.Json" publicKeyToken="cc7b13ffcd2ddd51" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.6" newVersion="6.0.0.6" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Web.Http" publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-5.2.9.0" newVersion="5.2.9.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Owin.Security" publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.2.2.0" newVersion="4.2.2.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Owin.Security.OpenldConnect" publicKeyToken="31bf3856ad364e35"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.2.1.0" newVersion="4.2.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Owin.Security.Cookies" publicKeyToken="31bf3856ad364e 35"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-4.2.1.0" newVersion="4.2.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Logging" publicKeyToken="adb9793829ddae60" culture="neutral"

<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Dependencylnjection.Abstractions”
publicKeyToken="adb9793829ddae60" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />

</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Options" publicKeyToken="adb9793829ddae60" culture="neutral"

<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.Extensions.Primitives" publicKeyToken="adb9793829ddae60"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.0.0.0" newVersion="6.0.0.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.ldentityModel.JsonWebTokens" publicKeyToken="31bf3856ad364e35"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.ldentityModel.Protocols" publicKeyToken="31bf3856ad364e35"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.ldentityModel.Protocols.OpenldConnect"
publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="System.Net.Http.Formatting" publicKeyToken="31bf3856ad364e35" culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-5.2.9.0" newVersion="5.2.9.0" />
</dependentAssembly>
<dependentAssembly>
<assemblyldentity name="Microsoft.ldentityModel.Abstractions" publicKeyToken="31bf3856ad364e35"
culture="neutral" />
<bindingRedirect oldVersion="0.0.0.0-6.23.1.0" newVersion="6.23.1.0" />
</dependentAssembly>
</assemblyBinding>
</runtime>
<system.data>
<DbProviderFactories>
<remove invariant="System.Data.SOLite.EF6" />
<add name="SQLite Data Provider (Entity Framework 6)" invariant="System.Data.SQLite.EF6" description="NET
Framework Data Provider for SQLite (Entity Framework 6)"' type="System.Data.SQLite.EF6.S0LiteProviderFactory,
System.Data.SOLite.EF6" />
<remove invariant="System.Data.SQLite" />
<add name="SQLite Data Provider" invariant="System.Data.SQLite" description="NET Framework Data Provider for
SOLite"type="System.Data.SQLite.SOLiteFactory, System.Data.SOLite" />
</DbProviderFactories>




</system.data>
<system.serviceModel>
<behaviors>
<serviceBehaviors>
<behavior name="">
<serviceMetadata httpGetEnabled="true" httpsGetEnabled="true" />
<serviceDebug includeExceptionDetaillnFaults="false" />
</behavior>
</serviceBehaviors>
</behaviors>
<services>
<service name="Aranda.Conserver.Ws.Servicel">
<endpoint address=""binding="basicHttpBinding" contract="Aranda.Conserver.Ws.IServicel">
<identity>
<dns value="localhost" />
</identity>
</endpoint>
<endpoint address="mex" binding="mexHttpBinding" contract="IMetadataExchange"/>
<host>
<baseAddresses>
<add baseAddress="http://localhost:8733/Design_Time_Addresses/Aranda.Conserver.Ws/Servicel/" />
</baseAddresses>
</host>
</service>
</services>
</system.serviceModel>
</configuration>
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:: Ingresar en la variable path la ruta donde se encuentra instalado el conserver
SET path =C:\"Program Files (x86)"\Aranda\Conserver

:: Ingresar el nombre del instalador .exe del conserver

SET conserver = Aranda.Conserver.Installer.9.16.3.6.exe

copy %path%\Aranda.Conserver.Windows.Service.exe.config % TEMP %
@timeout /t 3 /nobreak

MsiExec.exe /X{96E7810B-02CE-40D1-A17D-4FDAC64B5B0C} /gn
@timeout /t 6 /nobreak

cd %TEMP%
cmd.exe /c %conserver% /S /v/qn
@timeout /t 20 /nobreak

del %path%\Aranda.Conserver.Windows.Service.exe.config

@timeout /t 3 /nobreak

copy % TEMP%\Aranda.Conserver.Windows.Service.exe.config %path%
@timeout /t 3 /nobreak

sc start ArandaConserverWindowsServiceV9

del % TEMP%\Aranda.Conserver.Windows.Service.exe.config
del % TEMP%\%conserver%
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Actualizacion Visor de Soporte Remoto
Para actualizar el Visor de Soporte Remoto sigua los siguentes pasos:

1. Ingrese a Panel de control > Programas > Programas y Caracteristicas seleccione Aranda ADM Utils y haga clic en
Desinstalar

Desinstalar o cambiar un programa

Para desinstalar un programa, selecciénelo en la lista y después haga clic en Desinstalar, Cambiar o Reparar.

Organizar ~ | Desinstalar = Cambiar  Reparar = - o
Nombre Desinstalar este programa. Editor Seinstalé el Tamafio Version
[@7-Zip 21.07 (x64) Igor Paviov 20/04/2022 531MB 2107
[ ActivePerl 5.22.1 Build 2201 ActiveState 20/04/2022 832MB 5222201
[PE] Agente de Red de Kaspersky Security Center Kaspersky Lab 18/01/2022 497MB 102434
EArr)rDesk AnyDesk Software GmbH 11/08/2022 200 MB ad 7.0.14
@Aﬁarﬂa ADM Utils Nombre de su organizacion 31/03/2023 260MB 9.164.2
£l Aranda Conserver Service Aranda Software 28/03/2023 379MB 9.17.07
- Aranda Database Tools Aranda Software 25/03/2022 260MB 9.0.4.1
£l Aranda Device Mar g Aranda Software 2711272022 498 MB 91633
€ Aranda Virtual Support Agent Aranda Software 14/01/2023 802MBE 9.1.18
© Aranda ADM.MQTT_Broker Mombre de su organizacion 21/11/2022 281MB 9000
& Azure Data Studio Microsoft Corporation 16/06/2021 417TMB  1.230
0 Beyond Compare 4.4.5 Scooter Software 1440272023 490 MB 44527371
|j Browser for SQL Server 2019 Microsoft Corporation 16/06/2021 11,0 MB  15.0.2000.5
ACMake Kitware 14/12/2022 1M5MB 3251
8 DB Browser for SQlite DB Browser for SQLite Team 27/02/2023 438MB 3122

Nombre de su organizacién Version producto:  9.164.2 Vinculo de soporte .. hitp//www.arandasoft.com
%I Vinculo de Ayuda:  http://www.arandasoft... Tamafio: 26,0 MB

2. Desintalada lo version anterior podra iniciar la instalacion de la nueva version Ver Instalacion del Visor de Soporte
Remoto




