@ Aranda Service Management




Este quia de instalacdo fornecera as informacdes necessdrias para instalar a aplicacdo Aranda Service Management
On Premise (ASMS), identificar os requisitos para a implementacdo do produto e aprender sobre a configuragdo para
conexao ao banco de datos.

Pré-requisitos

Pré-requisitos

Requisitos do sistema

Os sequintes requisitos sdo definidos para a implementacdo do Aranda Service Management emuma instalagdo no
local.

Servidor de aplicativos da Web / Servicos
Dedicatoria Uso dedicado para ASMS Suite (ndo compartilhe seu uso com outros aplicativos)

- Espacgo necessdario: Minimo de 64 GB
- Tipo de unidade: Unidade de estado solido (SSD)

Armazenamento - Partigdes: A particdo dedicada é recomendada para a instalagdo do console da web.
Uma particdo dedicada € recomendada para o banco de dados (arquivos MDF e LDF)X*)
*No caso de instalagdo da solugdo no mesmo servidor onde reside o banco de dados.

CARNEIRO Minimo de 16 GB
Processamento 4 CPUs/8 vCPUs a 2,1 GHz ou superior.
Conectividade Placa de rede Gigabit Ethernet (1 GBps ou superior)

Versoes: SQL Server 2019, SOL Server 2022

Edigoes: Standard (para Ambientes de Teste), Enterprise (para Ambientes de Producdo)
e Express(apenas para Provas de Conceito).

Licenciamento: E recomendavel licenciar o banco de dados por Core.

Agrupamento: SQL_Latin1_General_CP1_CI_Al

Permissoes: Usudrio para criagdo de banco de dados (DBTools): Membro de fungdo fixo
ab_owner.

Usudrio do Servico de Banco de Dados: Membro de Funcdo Fixa db_datareadere
ab_datawriter.

Executar permissdes no esquema dbo

Base de dados

Versao: Windows Server 2019, Windows Server 2022.

Sistema Edi¢do: Padrdo ou Superior.

Operacional Conta de instalacdo: Credenciais de administrador local e/ou de dominio s@o
necessdrias para a instalacdo

Portos 80(HTTP)ou 443 (HTTPS)Necessdrio para conexdo de clientes ao servidor

Requisitos adicionais

e Servicos de Informacoes da Internet 10.0 ou superior.
¢ Papéis

e Servidor Web

o RecursoscomunsdeHTTP



o Documento padrao
o Navegacdo no diretorio
o Conteudo estatico

o Saude e diagnostico
o Registro HTTP

o Arte performadatica

o Conteudo estatico
o Seguranca

o Filtragem de solicitagoes
o Autorizacdo de URL
o Autenticacdo do Windows

o Desenvolvimento de aplicativos

Extensibilidade do .NET 4.7
ASPIDE

ASP .NET 4.

Extensoes ISAPI

Filtros ISAPI

O O O O O

® Ferramentas de gerenciamento
o Console de Gerenciamento do IIS
o Compatibilidade de gerenciamento do IIS6
o Compatibilidade da metabase [IS6

¢ (Caracteristicas

o Recursosdo .NET Framework 4.7

o

NET Framework 4.7
o ASP .NET 4.7

o Servicos WCF

Ativacao HTTP

Enfileiramento de mensagens
Ativacdo de pipe nomeado
Ativacao TCP
Compartilhamento de porta TCP

O O O O O

e Recursosdo .NET Framework 4.8

o .NET Framework 4.8
o ASP .NET 4.8

o Servicos WCF

Ativacao HTTP

Enfileiramento de mensagens
Ativacdo de pipe nomeado
Ativacao TCP
Compartilhamento de porta TCP

O O O O O

B Nota: Antes de iniciar a instalacdo do Aranda Service Management Suite, crie o esquema do banco de
dados por meio do Ferramentas de banco de dados Aranda v9.

\Veja o Manual do usudrio Ferramentas de banco de dados Aranda V9

Instalacdo do ASMS

Instalagcdo do ASMS no local


https://docs.arandasoft.com/adbt

O instalador Aranda.ASMS.Installer instala quatro sites (ASMSAdministrator, ASMSSpecialist, ASMSCustomer e
ASMSAPI) e trés servicos (Aranda License Windows Service, Aranda Scheduler Windows Service e Aranda Worker
Windows Service).

1. Cligue duas vezes no arquivo do instalador e vocé verd a tela de boas-vindas. Confirme a instalacdo clicando no
botdo Sequinte.

1¥ Aranda Service Management Suite - InstallShield Wizard X

Bienvenido a Aranda Service Management
Suite - InstallShield Wizard

foin InstallShield(R) Wizard instalard Aranda Service Management

ST M ENETLO U 5 ite en su equipo. Para continuar, haga dic en Siquiente.

ADVERTEMCIA: Este programa esta protegido por las leyes de
derechos de autor y otros tratados internaconales,

<Avds [ Siguente> | | cancelar

2. Najanela Informacgo6es ao cliente, insira o nome de usudrio, a organizacado e cliqgue emSeguinte.

ﬂ Aranda Service Management Suite - InstallShield Wizard x

Informacion del cliente
Por faver, introduzea la informacién. @W Management

Mombre de wsuario:
|arandal

Organizacion:

InstallShield

<Atds | Siguente> | | Cancelar

3. Najanela Tipo de instalagcdo Vocé pode configurar as sequintes opcoes:

e Completar: Todos os sites e servigos serdo instalados nas rotas padrao.
e Costume: Voceé pode alterar o caminho de instalagdo de sites e servigos.

M Nota: Por padrdo, o tipo de instalacdo deve ser selecionado Completar. No caso de separar as camadas
da solucdo (Web, Aplicativo) em servidores separados, selecione o Costume



h Aranda Service Management Suite - InstallShield Wizard

Tipe de instalacidn
Elija el tipo de instalacién que se adapte mejor a sus necesidades. Service Management

Selecdone un tipo de instaladdn.

(®) Completa
Se instalaran todos kos componentes del programa, (Necesita més
espacio en disco).

") Personalizada

Bija los componentes del programa que desee instalar v ks ubicaddn
&n gue s& instalardn. Recomendada para usuarios avanzados,

{InstallShield
<Atrds || Siguente> | | Cancelar
w Aranda Service Management Suite - InstallShield Wizard *
Instalacion personalizada =
Seleccione los componentes del programa que desee instalar, Service Management
Para cambiar la forma de instalacion de un componente, haga dic en un icono de |a lista siguiente.
Descripaon del components
Este componente requiere
1182ME en el disco duro.
Instalar en:
C:\inetpubwwwroot), Cambiar...
{InstallShield

4. Configurando o tipo de instalagdo, na janela Preparando-se para instalar o programa Clique Sequinte e, em
sequida, clique no icone Instalar.

E Aranda Service Management Suite - InstallShield Wizard x

Preparado para instalar el programa
El Asistente estd preparado para comenzar 13 instalacion.

Haga dic en Instalar para comenzar la instalacion.

5i desea revisar |a configuracidn de la instalacidn o realizar alglin cambio, haga dic en
Atras. Haga dlic en Cancelar para salir del Asistente,

nstallShield

. <Awds || Instalar | Cancelar

5. Quando o processo de instalagdo estiver concluido, clique no botdo Fim.

Conexao de banco de dados



Conexao de banco de dados
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Packages  Connection String m

a1p % [E)=

DisplayMame ‘ Servicehame State
Aranda Licerse ‘Windows Servics ArardalicerseWindows Senace Rurming
Aranda Scheduler Windows Service ArardascheduianVird ows service Sopped
Arandn Waorker Windows Serace ArandaWorkerwindows Sennce Stopped

Date Level Message

m Infarmation | lLaading sernes...

3/23/2021 740006 AM | Information | 3 services found



Packages  Connection String m

DisplayMame ‘ Servicehame
Aranda License Windows Servios
Aranda Scheduler Windows Service
Arandn Worker Windows Senace

Arandalicense’dWindowsSence
ArardascheduianVird ows service
ArandaWorkerwindows Sennce

0 Ermo

Date Level Message

m Infarmation | lLaading sernes...

3/23/2021 740006 AM | Information | 3 services found

State
Rurming
Stopped
Stopped



