


Integracao API-ASS

Geral

Geral

Abaixo estdo as generalidades que devem ser levadas em consideracdo para o bom funcionamento dos servigos da SSA.

Descricao das operacoes

Descricdo das operacoes

Gerenciamento de Sessado

Gerenciamento de Sessdo

Login

Detalhes da solicitacado:

Pardmetros:
Nome Cara Obrigatorio Descricado
NOME DE USUARIO Texto Sim Usudrio que fara login.
SENHA Texto Sim Senha correspondente ao usudrio.
Idioma em que a sessdo serd gravada. As opcoes possiveis sdo:
1. Inglés
LANGUAGEID Numero Nado 2. Espanhol

3. Portugués
Se ndo for fornecido, é registrado em inglés por padrd@o.

Corpo da peticao:

"Field": "username”,
"Value": "USUARIO_ASDK"

"Field": "password",
"Value": "CONTRASENA_DEL_USUARIO"

Responder:



"Field": "userld",
"Value": "H###"

"Field": "sessionld",

H#HH#H#HAAABBBCCCH##"

"Field": "result",
"Value": "True"

Mensagens de erro:

Caédigo Status HTTP

400 Solicitacdo BadRequest

400 Solicitagcdo BadRequest

400 Solicitacdo BadRequest

401 Desautorizado

500 Erro de servidor interno
Saindo

Detalhes da solicitacado:

Pardmetros:

Corpo da peticdo:

Responder:

Mensagens de erro:

Caédigo Status HTTP
401 Desautorizado

500 Erro de servidorinterno

Manuseio de itens

Manuseio de itens

Lista de artigos

Detalhes da solicitacdo:

Pardmetros:

Mensagem de erro

Nome de usudrio invalido

Senhainvdlida

InvalidLangld

Dados de usudrio invdlidos

Falha no login

Mensagem de erro

Token invdlido

FailureCloseSession



Nome Cara Obrigatério Descricado

ID da categoria Numeérico Nado ID da categoria.
Pesquisa de campo Corda Ndo Tipo de pesquisa.
Identificacdo de privacidade Numérico Sim Privacidade do artigo.
ID do projeto Numeérico Sim ID do projeto.

Pesquisa de texto Corda Ndo Texto a ser pesquisado.
Identificacdo do tipo Numeérico Ndo Tipo de item de ID.

Corpo da peticdo:

Exemplo

{
"Privacyld":0,

"Projectld":1
}

Exemplo:

"Categoryld™:0,
"FieldSearch":"QualifiedByUser",
"Privacyld™:1,

"Projectld":2,
"TextSearch™:"Ingresar texto",
"Typeld":3

Responder:

"Description": "Descripcion del articulo”,

"ld": valor numérico correspondiente al id,
"Title": "Titulo del Articulo”

Mensagens de erro:



Caédigo Status HTTP Mensagem de erro

400 Solicitacdo BadRequest DataSearchlsNull
400 Solicitacdo BadRequest PrivacyldIsNull

400 Solicitagdo BadRequest InvalidProjectld

400 Solicitagcdo BadRequest InvalidPrivacyld

401 Desautorizado Token invalido

500 Erro de servidor interno FalhaPesquisarArtigo

Detalhes do item

Detalhes da solicitacado:

Pardmetros:

Nome Tipo de dado Obrigatorio Descricdo

Id Numero Sim ID do artigo

Corpo da peticdo:

Responder:

{
"Description": "Descripcion del articulo”,
"Id": 1,"Title": "Titulo del Articulo",
"Authorld": null,"AuthorName": null,
"AuthorUserName": null,"Categoryld": null,
"CategoryName": null,"Classld": O,
"Content": Contenido Html,
"CreateReasonld": O,
"Created": "/Date(1336768613863-0500)/",
"Groupld": null,
"Interfaceld": null,
"IsRatedByUser": true,
"IsUserFavorite": false,
"Ispublic": false,
"KeyWords": "Palabras Claves del articulo”,
"LastModified": "/Date(1336768922067-0500)/",
"ModifiedDate": null,
"ModifierUserld": null,
"ModifierUserName": null,
"OpenedDate": null,
"Projectld": 7,
"ProjectName": "PPQA",
"Rated": 1,
"RatingTotal": 5.5,
"ReasonDescription": null
"Reasonld": 0,
"ResponsibleGroupld":
"ResponsibleGroupName
"Responsibleld": 0,
"ResponsibleName": null,
"Solutionld": null,
"StatusDescription": null,
"Statusld": 0,
"TotalHit": 12,
"TypeDescription”: null,
"Typeld": 5,
"TypeName": null,
"Url": ™

Mensagens de erro:



Caédigo Status HTTP Mensagem de erro

400 Solicitacdo BadRequest InvalidArticleld
401 Desautorizado Token invalido
404 NGo encontrado InvalidArticleld
500 Erro de servidor interno FalhaGetDetailArticle

Anexos ao artigo

Detalhes da solicitacdo:

ParGmetros:

Nome Tipo de dado Obrigatdrio Descricado

Id Numero Sim ID do artigo

Corpo da peticao:

Responder:

"Created": "/Date(1473801979043-0500)/",
"ld": 3721,

“Name": "Nombre del adjunto.docx",
"Size": 634311,
"Url": "Ubicacion del adjunto”

Mensagens de erro:

Codigo Status HTTP Mensagem de erro

400 Solicitagcdo BadRequest InvalidArticleld

401 Desautorizado Token invalido

404 Ndo encontrado InvalidArticleld

500 Erro de servidor interno Arquivos de lista de falhas

Artigos relacionados

Detalhes da solicitacdo:

Pardmetros:



Nome Tipo de dado Obrigatdrio Descricado
Id Numero Sim ID do artigo

idPrivacity ~ Numero Sim ID de privacidade do item

Corpo da peticdo:

Responder:

"Description”: "Ejemplo de descripcion”,

"ld": 1,
"Title": "Titulo del Articulo”

Mensagens de erro:

Codigo Status HTTP Mensagem de erro
400 Solicitacdo BadRequest InvalidArticleld
400 Solicitacdo BadRequest InvalidldPrivacity
401 Desautorizado Token invalido
404 Ndo encontrado InvalidArticleld

500 Erro de servidor interno Lista de falhasArtigos relacionados



